
（様式ｂ）　改善計画書

施設名　  特別養護老人ホームカサデマドレ                              　　　（担当者：上岡博志） （作成年月日　　　　　令和　３年　３月２６日作成）
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課題・改善点 達成目標 期間 開始時期 達成時期 改善スケジュール（人・予算・情報」・手順等） 担当

1 事業計画について、利用者・家族への周知 各ユニットに事業計画を設置 1ヵ月 R3.4 R3.4
各ユニットに整備されているユニット新聞の冊子と同様に、事業計画書
もファイル整備する（施設の事業計画書、ユニットの事業計画書）

各ユニット
リーダー

2 ボランティアの受け入れマニュアルの作成
ボランティアの受け入れマニュアル作成により
円滑に取り組む

1ヵ月 R3.4 R3.4 ボランティアの受け入れマニュアルの作成
生活相談
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1 中長期的構想を具体的に作成する
R３年度において、BCPも踏まえて作成し役員会
で議論する

4ヵ月 R3.4 R3.7
①事業推進者会議において案を作成
②役員会にて協議
③職員周知

施設長

2 公益活動の推進 地域と連携した活動の実現 6ヵ月 R3.4 R3.9 地域の自治会（評議員）等への働きかけ 事務局
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1 研修参加並びに資格取得支援の充実 各関係機関への積極的受講 1ヶ年 R3.4 R4.3 各関係機関の事業計画に沿って参加 事務局
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利用者、家族、職員が気軽に意見が交わせる環境づくり

利用者の主体性あるユニット運営

職員育成テキストの整備及び見直し

各種委員会活動の実施

施設医との連携による、利用者及び家族のニーズに応じた看取り支援の実施


