
 

みえ福祉第三者評価結果 

①第三者評価機関名 

社会福祉法人 三重県社会福祉協議会 

 

②施設・事業所情報 

名称：工房いなば 種別：多機能事業所 

   （生活介護・就労継続支援 B型） 

代表者氏名：園長 米倉恵里 定員（利用人数）：生活介護 11 名、就労継

続支援 B型 20 名 

所在地：三重県津市稲葉町 3989 番地 

TEL：059-252-1780 ホームページ：http://www.mie-reha.jp/inabaen 

【施設・事業所の概要】 

 開設年月日 就労継続支援 B型（平成 19 年 4 月）、生活介護（平成 21 年 4 月） 

 経営法人・設置主体（法人名等）：社会福祉法人 三重県厚生事業団 

 職員数 常勤職員：       ９名 非常勤職員       １名 

 専門職員 （専門職の名称）  

 看護師 １名 管理栄養士 １名 

 介護福祉士 ５名  

 施設・設備

の概要 

（設備等）  

創作室、健康管理室、静養室、手

芸室、相談室 等 

 

 

③理念・基本方針 

＜基本理念＞ 

・利用者一人ひとりの人権を最優先し、ライフステージに応じたサービスを提供します。 

・専門的技術・経験を核とし、社会生活能力の獲得に重点を置いたサービスを組織的に

提供します。 

・地域福祉のネットワークの核となり、ノーマライゼーションの実現に貢献します。 

・社会環境の変化に即応し、ニーズの先取りと自己改革を図り、健全経営を確保します。 

＜基本方針＞ 

・地域生活を継続し、地域に参加・貢献できるよう支援を行います。 

・創意工夫をしながら活動を行い、働く場やその機会を提供する支援を行います。 

・高品質で信頼性の高いものづくりをします。 

 

④施設・事業所の特徴的な取組 

工房いなばでは、利用者の方々の自己決定権を最も大切にしています。年齢や障がい

の重さではなく、「頑張りたい」「働きたい」「得意なことがしたい」の気持ちを大切に

して、支援を行っています。 



 生活介護では、さをり織り、絵画など、アーティストとして活動し、自主製品の作成

や地元のボランティア活動に積極的に取り組んでいます。また、就労継続支援Ｂ型では、

障害者支援施設内の喫茶店運営や農場での野菜づくり、清掃や除草の委託作業や、自主

作品の販売等を行っています。一人ひとりが社会人として働き、工賃向上につなげてい

ます。また、利用者の自己実現や権利擁護の考えを大切にし、学習会等も積極的に行っ

ています。職員は、外部の専門研修を積極的に受講して資質向上を図っています。また、

施設内や施設外での研究発表活動を奨励し、職員がチャレンジできる環境を作っていま

す。 

 

⑤第三者評価の受審状況 

 評価実施期間 

 

令和２年１０月１４日（契約日） ～ 

令和３年３月１９日（評価結果確定日） 

 受審回数（前回の受審時期）       １回（平成２５年度） 

 

⑥総評 

◇特に評価の高い点 

 ・法人として、また、工房いなばとして働きやすい環境整備に職員全体で努められて

います。 

 ・清掃ボランティアなど地域貢献にも継続して取り組まれており、積極的に地域交流

を図っています。 

 ・日常生活支援マニュアルを作成し、職員全体にも研修を通じて周知されており、き

め細やかに標準的な支援が実施されています。また、定期的に見直しも実施され、

個別支援計画の内容にも反映されています。 

 ・自己決定の尊重、利用者の意思表明の支援を大切にし、意欲を高めるような工夫し

た取組が行われています。 

◇改善を求められる点 

 ・工房いなばの取組をより多くの人に理解してもらうための取組が望まれます。 

 ・一般就労に向けて、他の支援機関と連携して具体的な就労支援が行われることを期

待します。 

 

⑦第三者評価結果に対する施設・事業所のコメント 

権利擁護の観点に基づく自己決定の尊重、利用者の意思表明、意欲を高める支援、工

房いなばが一番大切とする視点や働きやすい環境作り、人材育成に向けた研修やマニュ

アルなど評価を頂き、今後も一層進めていきたいと思います。今回の第三者評価受審結

果を踏まえ、工房いなばの現状と課題の見直しを徹底して取り組んでまいります。 

 

⑧第三者評価結果 

  別紙の「第三者評価結果」に記載している事項について公表する。 


