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様式(実績２)

令和６年度　債権処理計画（実績・総括票）

滞　納　債　権　の　現　状

目標達成率

全体比
C／B（％）

前年比
C／A（％）

全体比
D／B（％）

前年比
D／A（％）

D／C（％）

6,165,392 円 3,964,320 円 回収率 64.3 4,415,220 円 回収率 71.6 111.4
148 件 165 件 回収率 111.5 163 件 回収率 110.1 98.8

14,639,279 円 9,536,290 円 整理率 65.1 9,363,070 円 整理率 64.0 98.2
1,246 件 976 件 整理率 78.3 917 件 整理率 73.6 94.0

20,804,671 円 139,206,668 円 13,500,610 円 処理率 9.7 64.9 13,778,290 円 処理率 9.9 66.2 102.1 24,688,228 円 150,116,606 円

1,394 件 6,969 件 1,141 件 処理率 16.4 81.9 1,080 件 処理率 15.5 77.5 94.7 1,425 件 7,314 件

5,056,427 円 4,839,859 円 回収率 95.7 5,201,901 円 回収率 102.9 107.5
23 件 59 件 回収率 256.5 18 件 回収率 78.3 30.5

2,639,348 円 611,159 円 整理率 23.2 611,159 円 整理率 23.2 100.0
6 件 7 件 整理率 116.7 7 件 整理率 116.7 100.0

7,695,775 円 92,630,748 円 5,451,018 円 処理率 5.9 70.8 5,813,060 円 処理率 6.3 75.5 106.6 4,971,148 円 91,788,836 円

29 件 261 件 66 件 処理率 25.3 227.6 25 件 処理率 9.6 86.2 37.9 50 件 286 件

57,867,529 円 57,892,900 円 回収率 100.0 44,233,459 円 回収率 76.4 76.4
5,867 件 5,864 件 回収率 99.9 4,457 件 回収率 76.0 76.0

2,229,117 円 0 円 整理率 0.0 527,320 円 整理率 23.7
149 件 0 件 整理率 0.0 20 件 整理率 13.4

60,096,646 円 278,126,754 円 57,892,900 円 処理率 20.8 96.3 44,760,779 円 処理率 16.1 74.5 77.3 15,063,964 円 248,429,939 円

6,016 件 27,177 件 5,864 件 処理率 21.6 97.5 4,477 件 処理率 16.5 74.4 76.3 1,596 件 24,296 件

69,089,348 円 66,697,079 円 回収率 96.5 53,850,580 円 回収率 77.9 80.7
6,038 件 6,088 件 回収率 100.8 4,638 件 回収率 76.8 76.2

19,507,744 円 10,147,449 円 整理率 52.0 10,501,549 円 整理率 53.8 103.5
1,401 件 983 件 整理率 70.2 944 件 整理率 67.4 96.0

88,597,092 円 509,964,170 円 76,844,528 円 処理率 15.1 86.7 64,352,129 円 処理率 12.6 72.6 83.7 44,723,340 円 490,335,381 円

7,439 件 34,407 件 7,071 件 処理率 20.6 95.1 5,582 件 処理率 16.2 75.0 78.9 3,071 件 31,896 件

生活保護費返還金

 

母子父子寡婦福祉資金貸付金

障害者住宅整備資金貸付金

心身障害者扶養共済事業負担金

生活保護費返還金

児童措置費負担金

障害児入所施設措置費保護者等負担金

 D　実績（令和６年度末）
（６年度発生分を除く。）

E　６年度発生分
期末残高

F　令和６年度末
B－D＋E

処理額 未済額 処理額 回収率・整理率 処理額 回収率・整理率 金額 金額

A　令和５年度
実績

B　当初
（令和５年度末）

 C　令和６年度　目標
（６年度発生分を除く。）

主な債権

処理件数 未済件数 処理件数 処理件数 件数 件数

３－１
回収対象

強制徴収
公債権

整理対象

計

３－２
回収対象

非強制徴収
公債権

計

合計

回収対象

計

整理対象

私債権

回収対象

　１  部局長等名 子ども・福祉部長

　２　取りまとめ担当課名 子ども・福祉総務課

計

３－３

整理対象

整理対象

　３　令和６年度実績

債権の性格 種別
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様式(実績１)

令和６年度　債権処理計画（実績・個票）

滞　納　債　権　の　現　状

目標達成率

全体比
C／B（％）

前年比
C／A（％）

全体比
D／B（％）

前年比
D／A（％）

D／C（％）

1,720,972 円 1,473,990 円 回収率 85.6 1,598,790 円 回収率 92.9 108.5
9 件 20 件 回収率 222.2 6 件 回収率 66.7 30.0

588,023 円 0 円 整理率 0.0 0 円 整理率 0.0
3 件 0 件 整理率 0.0 0 件 整理率 0.0

2,308,995 円 38,693,683 円 1,473,990 円 処理率 3.8 63.8 1,598,790 円 処理率 4.1 69.2 108.5 3,082,948 円 40,177,841 円

12 件 72 件 20 件 処理率 27.8 166.7 6 件 処理率 8.3 50.0 30.0 10 件 76 件

取組方針に基づき回収を進め、目標額を達成した。 ５  部局長等名 子ども・福祉部長

 ６  所管課等名 地域福祉課

 １  債権名 生活保護費返還金（強制徴収公債権） ７
　
取
組
方
針

督促・催告状・電話等による納付の催告、訪宅による生活状況の確認を行い、現状にあった
返還指導を促す。
また、一括納付が困難な債務者については、分納等により計画的な回収を図っていく。保護
が廃止となった者については、転居等もあることから、住所調査を実施し催告を行う。

 ２  債権の性格 強制徴収公債権

 ３　債権の概要
生活保護法第78条（不実の申請による返還）による徴収金
で、平成26年7月1日以降の支給分にかかるもの。

　９　令和６年度実績

債権の性格 種別

A　令和５年度
実績

B　当初
（令和５年度末）

 C　令和６年度　目標
（６年度発生分を除く。）

 ４　滞納となった要因等 債務者の生活困窮
８
　
取
組
成
果

処理件数 未済件数 処理件数

 D　実績（令和６年度末）
（６年度発生分を除く。）

E　６年度発生分
期末残高

F　令和６年度末
B－D＋E

処理額 未済額 処理額 回収率・整理率 処理額 回収率・整理率 金額 金額

９－１
回収対象

強制徴収
公債権

処理件数 件数 件数

整理対象

計
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様式(実績１)

令和６年度　債権処理計画（実績・個票）

滞　納　債　権　の　現　状

目標達成率

全体比
C／B（％）

前年比
C／A（％）

全体比
D／B（％）

前年比
D／A（％）

D／C（％）

2,426,700 円 488,300 円 回収率 20.1 199,000 円 回収率 8.2 40.8
2 件 1 件 回収率 50.0 0 件 回収率 0.0 0.0

2,859,750 円 604,130 円 整理率 21.1 604,130 円 整理率 21.1 100.0
6 件 5 件 整理率 83.3 5 件 整理率 83.3 100.0

5,286,450 円 8,017,040 円 1,092,430 円 処理率 13.6 20.7 803,130 円 処理率 10.0 15.2 73.5 0 円 7,213,910 円

8 件 29 件 6 件 処理率 20.7 75.0 5 件 処理率 17.2 62.5 83.3 0 件 24 件
計

９－１
回収対象

強制徴収
公債権

処理件数 件数 件数

整理対象

 D　実績（令和６年度末）
（６年度発生分を除く。）

E　６年度発生分
期末残高

F　令和６年度末
B－D＋E

処理額 未済額 処理額 回収率・整理率 処理額 回収率・整理率 金額 金額

　９　令和６年度実績

債権の性格 種別

A　令和５年度
実績

B　当初
（令和５年度末）

 C　令和６年度　目標
（６年度発生分を除く。）

 ４　滞納となった要因等 債務者の生活困窮等
８
　
取
組
成
果

処理件数 未済件数 処理件数

納付書による納付依頼を毎月おこない、電話でも催告をおこなった。住民票の異動があった
債務者については住民票照会を行い、継続して納付依頼をおこなった。

 ５  部局長等名 子ども・福祉部長

 ６  所管課等名 家庭福祉・施設整備課

 １  債権名 児童扶養手当返還金 ７
　
取
組
方
針

一括納付が困難な債務者に対して、返済計画書の作成を指導するなどの計画的な債権回収
を図る。分割納付者に対して、毎月納付指導を行い、確実な履行を求める。長期分納不履行
者には、市町と連携し実態を把握し、定期的に催告を行う。

 ２  債権の性格 強制徴収公債権

 ３　債権の概要
児童扶養手当法により支給された児童扶養手当の返還金
（児童扶養手当法第23条第1項）
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様式(実績１)

令和６年度　債権処理計画（実績・個票）

滞　納　債　権　の　現　状

目標達成率

全体比
C／B（％）

前年比
C／A（％）

全体比
D／B（％）

前年比
D／A（％）

D／C（％）

1,535,710 円 1,562,580 円 回収率 101.7 2,356,580 円 回収率 153.5 150.8
113 件 102 件 回収率 90.3 123 件 回収率 108.8 120.6

8,801,016 円 6,967,710 円 整理率 79.2 6,832,710 円 整理率 77.6 98.1
950 件 722 件 整理率 76.0 666 件 整理率 70.1 92.2

10,336,726 円 76,451,260 円 8,530,290 円 処理率 11.2 82.5 9,189,290 円 処理率 12.0 88.9 107.7 17,766,330 円 85,028,300 円

1,063 件 5,465 件 824 件 処理率 15.1 77.5 789 件 処理率 14.4 74.2 95.8 1,156 件 5,832 件
計

９－１
回収対象

強制徴収
公債権

処理件数 件数 件数

整理対象

 D　実績（令和６年度末）
（６年度発生分を除く。）

E　６年度発生分
期末残高

F　令和６年度末
B－D＋E

処理額 未済額 処理額 回収率・整理率 処理額 回収率・整理率 金額 金額

　９　令和６年度実績

債権の性格 種別

A　令和５年度
実績

B　当初
（令和５年度末）

 C　令和６年度　目標
（６年度発生分を除く。）

 ４　滞納となった要因等 債務者の生活困窮等
８
　
取
組
成
果

処理件数 未済件数 処理件数

催告状の送付や電話催告などの収納に向けた取組を行った結果、回収金額は前年度比１５
３．５％、目標達成率も１５０．８％を達成し、回収件数についても前年度比１０８．８％、目標達
成率１２０．６％と前年度・目標ともに上回った。

 ５  部局長等名 子ども・福祉部長

 ６  所管課等名 児童相談支援課

 １  債権名 児童措置費負担金 ７
　
取
組
方
針

家庭の状況、収入の状況、滞納の状況や理由等を担当児童相談所のCWによる調査等で把
握し、回収可能な債権や催告等適当な回収手段を用いて債権回収を行う。

 ２  債権の性格 強制徴収公債権

 ３　債権の概要
児童福祉法に規定する措置により、施設入所を行った場合
の本人又は扶養義務者の負担金（児童福祉法第５６条）
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様式(実績１)

令和６年度　債権処理計画（実績・個票）

滞　納　債　権　の　現　状

目標達成率

全体比
C／B（％）

前年比
C／A（％）

全体比
D／B（％）

前年比
D／A（％）

D／C（％）

424,800 円 84,800 円 回収率 20.0 0 円 回収率 0.0 0.0
10 件 7 件 回収率 70.0 0 件 回収率 0.0 0.0

98,300 円 273,600 円 整理率 278.3 273,600 円 整理率 278.3 100.0
19 件 52 件 整理率 273.7 52 件 整理率 273.7 100.0

523,100 円 2,728,790 円 358,400 円 処理率 13.1 68.5 273,600 円 処理率 10.0 52.3 76.3 1,067,730 円 3,522,920 円

29 件 272 件 59 件 処理率 21.7 203.4 52 件 処理率 19.1 179.3 88.1 60 件 280 件
計

９－１
回収対象

強制徴収
公債権

処理件数 件数 件数

整理対象

 D　実績（令和６年度末）
（６年度発生分を除く。）

E　６年度発生分
期末残高

F　令和６年度末
B－D＋E

処理額 未済額 処理額 回収率・整理率 処理額 回収率・整理率 金額 金額

　９　令和６年度実績

債権の性格 種別

A　令和５年度
実績

B　当初
（令和５年度末）

 C　令和６年度　目標
（６年度発生分を除く。）

 ４　滞納となった要因等 債権者の生活困窮等
８
　
取
組
成
果

処理件数 未済件数 処理件数

取り組み方針に基づき回収を進めたが、回収には至らなかった。 ５  部局長等名 子ども・福祉部長

 ６  所管課等名 家庭福祉・施設整備課

 １  債権名 国児学園保護費負担金 ７
　
取
組
方
針

文書催告、電話催告を行う。
一括納付が困難な債務者に対して、返済計画を指導するなど計画的な債権回収を行ってい
く。

 ２  債権の性格 強制徴収公債権

 ３　債権の概要
児童相談所が国児学園に措置を行った場合に、児童の扶
養義務者から、その負担能力に応じて徴収する負担金（児
童福祉法第５６条第２項）
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様式(実績１)

令和６年度　債権処理計画（実績・個票）

滞　納　債　権　の　現　状

目標達成率

全体比
C／B（％）

前年比
C／A（％）

全体比
D／B（％）

前年比
D／A（％）

D／C（％）

57,210 円 245,450 円 回収率 429.0 260,850 円 回収率 456.0 106.3
14 件 33 件 回収率 235.7 34 件 回収率 242.9 103.0

2,111,030 円 1,690,850 円 整理率 80.1 1,652,630 円 整理率 78.3 97.7
267 件 197 件 整理率 73.8 194 件 整理率 72.7 98.5

2,168,240 円 13,206,695 円 1,936,300 円 処理率 14.7 89.3 1,913,480 円 処理率 14.5 88.3 98.8 2,771,220 円 14,064,435 円

281 件 1,129 件 230 件 処理率 20.4 81.9 228 件 処理率 20.2 81.1 99.1 199 件 1,100 件
計

９－１
回収対象

強制徴収
公債権

処理件数 件数 件数

整理対象

 D　実績（令和６年度末）
（６年度発生分を除く。）

E　６年度発生分
期末残高

F　令和６年度末
B－D＋E

処理額 未済額 処理額 回収率・整理率 処理額 回収率・整理率 金額 金額

　９　令和６年度実績

債権の性格 種別

A　令和５年度
実績

B　当初
（令和５年度末）

 C　令和６年度　目標
（６年度発生分を除く。）

 ４　滞納となった要因等 債務者の生活困窮等
８
　
取
組
成
果

処理件数 未済件数 処理件数

催告状の送付や電話催告などの収納に向けた取組を行った結果、回収金額は前年度比４５
６．０％、目標達成率も１０６．３％を達成し、回収件数についても前年度比２４２．９％、目標達
成率１０３．０％と前年度・目標ともに上回った。

 ５  部局長等名 子ども・福祉部長

 ６  所管課等名 障がい福祉課

 １  債権名 障害児入所施設措置費保護者等負担金 ７
　
取
組
方
針

家庭の状況、収入の状況、滞納の状況や理由等を担当児童相談所のケースワーカーによる
調査等で把握し、回収可能な債権や催告等適当な回収手段を用いて債権回収を行う。

 ２  債権の性格 強制徴収公債権

 ３　債権の概要
児童福祉法に規定する措置により、施設入所を行った場合
の本人又は扶養義務者の負担金（児童福祉法第５６条）
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様式(実績１)

令和６年度　債権処理計画（実績・個票）

滞　納　債　権　の　現　状

目標達成率

全体比
C／B（％）

前年比
C／A（％）

全体比
D／B（％）

前年比
D／A（％）

D／C（％）

0 円 109,200 円 回収率 0 円 回収率 0.0
0 件 2 件 回収率 0 件 回収率 0.0

181,160 円 0 円 整理率 0.0 0 円 整理率 0.0
1 件 0 件 整理率 0.0 0 件 整理率 0.0

181,160 円 109,200 円 109,200 円 処理率 100.0 60.3 0 円 処理率 0.0 0.0 0.0 0 円 109,200 円

1 件 2 件 2 件 処理率 100.0 200.0 0 件 処理率 0.0 0.0 0.0 0 件 2 件
計

９－１
回収対象

強制徴収
公債権

処理件数 件数 件数

整理対象

 D　実績（令和６年度末）
（６年度発生分を除く。）

E　６年度発生分
期末残高

F　令和６年度末
B－D＋E

処理額 未済額 処理額 回収率・整理率 処理額 回収率・整理率 金額 金額

　９　令和６年度実績

債権の性格 種別

A　令和５年度
実績

B　当初
（令和５年度末）

 C　令和６年度　目標
（６年度発生分を除く。）

 ４　滞納となった要因等 債務者の生活困窮等

８
　
取
組
成
果

処理件数 未済件数 処理件数

取組方針により回収に努めたが、回収に至らなかった。
 ５  部局長等名 子ども・福祉部長

 ６  所管課等名 障がい福祉課

 １  債権名 特別障害者手当返還金 ７
　
取
組
方
針

債権者の生活状況をみながら返還を促す。
生活状況によっては分納を提案し、誓約金額を計画的に回収する。

 ２  債権の性格 強制徴収公債権

 ３　債権の概要
特別児童扶養手当等の支給に関する法律により支給され
た特別障害者（児）手当の返還金(特別児童扶養手当等の
支給に関する法律第24条第1項）
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様式(実績１)

令和６年度　債権処理計画（実績・個票）

滞　納　債　権　の　現　状

目標達成率

全体比
C／B（％）

前年比
C／A（％）

全体比
D／B（％）

前年比
D／A（％）

D／C（％）

4,945,161 円 4,138,403 円 回収率 83.7 4,500,445 円 回収率 91.0 108.7
22 件 58 件 回収率 263.6 17 件 回収率 77.3 29.3

2,639,348 円 611,159 円 整理率 23.2 611,159 円 整理率 23.2 100.0
6 件 7 件 整理率 116.7 7 件 整理率 116.7 100.0

7,584,509 円 90,063,792 円 4,749,562 円 処理率 5.3 62.6 5,111,604 円 処理率 5.7 67.4 107.6 4,971,148 円 89,923,336 円

28 件 205 件 65 件 処理率 31.7 232.1 24 件 処理率 11.7 85.7 36.9 50 件 231 件

取組方針に基づき回収を進め、目標額を達成した。 ５  部局長等名 子ども・福祉部長

 ６  所管課等名 地域福祉課

 １  債権名 生活保護費返還金(非強制徴収公債権) ７
　
取
組
方
針

督促・催告状・電話等による納付の催告、訪宅による生活状況の確認を行い、現状にあった返
還指導を促す。
また、一括納付が困難な債務者については、分納等により計画的な回収を図っていく。保護が
廃止となった者については、転居等もあることから、住所調査を実施し催告を行う。

 ２  債権の性格 非強制徴収公債権

 ３　債権の概要
・生活保護法第63条（費用返還義務）に基づく返還金。
・生活保護法第78条（不実の申請等による保護）に基づく徴
収金で、平成26年6月30日までの支給分にかかるもの。

　９　令和６年度実績

債権の性格 種別

A　令和５年度
実績

B　当初
（令和５年度末）

 C　令和６年度　目標
（６年度発生分を除く。）

 ４　滞納となった要因等 債務者の生活困窮
８
　
取
組
成
果

処理件数 未済件数 処理件数

 D　実績（令和６年度末）
（６年度発生分を除く。）

E　６年度発生分
期末残高

F　令和６年度末
B－D＋E

処理額 未済額 処理額 回収率・整理率 処理額 回収率・整理率 金額 金額

処理件数 件数 件数

整理対象

９－２
回収対象

非強制徴収
公債権

計
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様式(実績１)

令和６年度　債権処理計画（実績・個票）

滞　納　債　権　の　現　状

目標達成率

全体比
C／B（％）

前年比
C／A（％）

全体比
D／B（％）

前年比
D／A（％）

D／C（％）

0 円 0 円 回収率 0 円 回収率

0 件 0 件 回収率 0 件 回収率

0 円 0 円 整理率 0 円 整理率

0 件 0 件 整理率 0 件 整理率

0 円 1,865,500 円 0 円 処理率 0.0 0 円 処理率 0.0 0 円 1,865,500 円

0 件 55 件 0 件 処理率 0.0 0 件 処理率 0.0 0 件 55 件
計

整理対象

９－２
回収対象

非強制徴収
公債権

処理件数 件数 件数

 D　実績（令和６年度末）
（６年度発生分を除く。）

E　６年度発生分
期末残高

F　令和６年度末
B－D＋E

処理額 未済額 処理額 回収率・整理率 処理額 回収率・整理率 金額 金額

　９　令和６年度実績

債権の性格 種別

A　令和５年度
実績

B　当初
（令和５年度末）

 C　令和６年度　目標
（６年度発生分を除く。）

 ４　滞納となった要因等 債務者の生活困窮等
８
　
取
組
成
果

処理件数 未済件数 処理件数

扶養義務者からは生活困窮により回収不能のため、本人からの回収を検討することとなっ
た。

 ５  部局長等名 子ども・福祉部長

 ６  所管課等名 障がい福祉課

 １  債権名 知的障害者施設入所者負担金 ７
　
取
組
方
針

債務者の現状把握に努め、取組を進めていく。 ２  債権の性格 非強制徴収公債権

 ３　債権の概要
障害者支援施設等に措置を行った場合の、当該知的障害
者又はその扶養義務者の負担能力に応じて徴収する費用
（知的障害者福祉法第27条）
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様式(実績１)

令和６年度　債権処理計画（実績・個票）

滞　納　債　権　の　現　状

目標達成率

全体比
C／B（％）

前年比
C／A（％）

全体比
D／B（％）

前年比
D／A（％）

D／C（％）

111,266 円 701,456 円 回収率 630.4 701,456 円 回収率 630.4 100.0
1 件 1 件 回収率 100.0 1 件 回収率 100.0 100.0
0 円 0 円 整理率 0 円 整理率

0 件 0 件 整理率 0 件 整理率

111,266 円 701,456 円 701,456 円 処理率 100.0 630.4 701,456 円 処理率 100.0 630.4 100.0 0 円 0 円

1 件 1 件 1 件 処理率 100.0 100.0 1 件 処理率 100.0 100.0 100.0 0 件 0 件
計

整理対象

９－２
回収対象

非強制徴収
公債権

処理件数 件数 件数

 D　実績（令和６年度末）
（６年度発生分を除く。）

E　６年度発生分
期末残高

F　令和６年度末
B－D＋E

処理額 未済額 処理額 回収率・整理率 処理額 回収率・整理率 金額 金額

　９　令和６年度実績

債権の性格 種別

A　令和５年度
実績

B　当初
（令和５年度末）

 C　令和６年度　目標
（６年度発生分を除く。）

 ４　滞納となった要因等
当該自治体は出納整理期間内に納付したが、三重県
の収納が５月以降になったため。 ８

　
取
組
成
果

処理件数 未済件数 処理件数

令和６年５月７日に納付済み。 ５  部局長等名 子ども・福祉部長

 ６  所管課等名 家庭福祉・施設整備課

 １  債権名 県外児の措置委託費 ７
　
取
組
方
針

県外の金融機関で納付された場合、三重県に収納されるまで日数を要するため、納付書発送
時に早期納付を促す。

 ２  債権の性格 非強制徴収公債権

 ３　債権の概要
県外の児童相談所が国児学園に措置を行った場合に、当
該自治体から徴収する委託費
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様式(実績１)

令和６年度　債権処理計画（実績・個票）

滞　納　債　権　の　現　状

目標達成率

全体比
C／B（％）

前年比
C／A（％）

全体比
D／B（％）

前年比
D／A（％）

D／C（％）

56,381,752 円 56,381,752 円 回収率 100.0 43,218,002 円 回収率 76.7 76.7
5,777 件 5,777 件 回収率 100.0 4,397 件 回収率 76.1 76.1

2,229,117 円 0 円 整理率 0.0 527,320 円 整理率 23.7
149 件 0 件 整理率 0.0 20 件 整理率 13.4

58,610,869 円 265,369,450 円 56,381,752 円 処理率 21.2 96.2 43,745,322 円 処理率 16.5 74.6 77.6 14,462,226 円 236,086,354 円

5,926 件 26,352 件 5,777 件 処理率 21.9 97.5 4,417 件 処理率 16.8 74.5 76.5 1,542 件 23,477 件
計

整理対象

９－３
回収対象

私債権

処理件数 件数 件数

 D　実績（令和６年度末）
（６年度発生分を除く。）

E　６年度発生分
期末残高

F　令和６年度末
B－D＋E

処理額 未済額 処理額 回収率・整理率 処理額 回収率・整理率 金額 金額

　９　令和６年度実績

債権の性格 種別

A　令和５年度
実績

B　当初
（令和５年度末）

 C　令和６年度　目標
（６年度発生分を除く。）

 ４　滞納となった要因等 債務者の生活困窮等
８
　
取
組
成
果

処理件数 未済件数 処理件数

毎月、納期限から30日以内に督促状を発送し、早期に滞納者に収納を働きかけることや、過
年度分についても全ての滞納者（借受人、連帯借受人、連帯保証人）に催告状を年3回送付
することにより、滞納状況を知らせ、収納の促進を図った。また、令和３年度からの債権回収
委託会社による活発な取組により、債権回収を行っているところであるが、債務者の所在調
査や相続人の調査等に時間を要し、目標を下回ることとなった。

 ５  部局長等名 子ども・福祉部長

 ６  所管課等名 家庭福祉・施設整備課

 １  債権名 母子父子寡婦福祉資金貸付金 ７
　
取
組
方
針

年3回（7月、12月、3月）すべての滞納者（借受人、連帯借受人、連帯保証人）に催告状を送付
する。継続的に電話・文書・訪問による催告を行うとともに、借受人本人による支払いが困難
な場合には連帯保証人や連帯借受人への催告を実施する。また、必要に応じて所在調査や
相続人調査を実施し、催告対象者の状況を把握する。1年以上償還がない等回収困難となっ
ている未収債権について、連帯保証人や連帯借受人への催告も含めて民間会社に回収を委
託する。

 ２  債権の性格 私債権

 ３　債権の概要
母子家庭・父子家庭・寡婦の経済的自立を図るための無利
子又は低利子の貸付金（母子及び父子並びに寡婦福祉法
第13条、第31条の6及び第32条）
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様式(実績１)

令和６年度　債権処理計画（実績・個票）

滞　納　債　権　の　現　状

目標達成率

全体比
C／B（％）

前年比
C／A（％）

全体比
D／B（％）

前年比
D／A（％）

D／C（％）

980,577 円 652,743 円 回収率 66.6 460,152 円 回収率 46.9 70.5
61 件 49 件 回収率 80.3 22 件 回収率 36.1 44.9
0 円 0 円 整理率 0 円 整理率

0 件 0 件 整理率 0 件 整理率

980,577 円 1,315,811 円 652,743 円 処理率 49.6 66.6 460,152 円 処理率 35.0 46.9 70.5 601,738 円 1,457,397 円

61 件 85 件 49 件 処理率 57.6 80.3 22 件 処理率 25.9 36.1 44.9 54 件 117 件
計

整理対象

９－３
回収対象

私債権

処理件数 件数 件数

 D　実績（令和６年度末）
（６年度発生分を除く。）

E　６年度発生分
期末残高

F　令和６年度末
B－D＋E

処理額 未済額 処理額 回収率・整理率 処理額 回収率・整理率 金額 金額

　９　令和６年度実績

債権の性格 種別

A　令和５年度
実績

B　当初
（令和５年度末）

 C　令和６年度　目標
（６年度発生分を除く。）

 ４　滞納となった要因等 債権者の生活困窮等
８
　
取
組
成
果

処理件数 未済件数 処理件数

督促状及び催促状の送付、住所調査等を行い回収に努めたが、回収目標に達しなかった。 ５  部局長等名 子ども・福祉部長

 ６  所管課等名 児童相談支援課

 １  債権名
子ども心身発達医療センター使用料及び手数
料

７
　
取
組
方
針

電話催促を行い、納付可能日を確認し、必要に応じて納付書再送する。
督促状や催告状の送付を行う。
未納者に対して別件の債権が生じた際、納入通知書を送付するにあたって、未納分の納付願
を同封する。
上記の方法で納入がない場合、臨戸徴収の実施や、債権者の状況に応じた分納誓約書の提
出を求める等の対応を実施する。

 ２  債権の性格 私債権

 ３　債権の概要
外来・入院患者の診察・入院料等の使用料及び文書等の
手数料（子ども心身発達医療センター条例）
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様式(実績１)

令和６年度　債権処理計画（実績・個票）

滞　納　債　権　の　現　状

目標達成率

全体比
C／B（％）

前年比
C／A（％）

全体比
D／B（％）

前年比
D／A（％）

D／C（％）

144,000 円 410,000 円 回収率 284.7 150,000 円 回収率 104.2 36.6
1 件 3 件 回収率 300.0 2 件 回収率 200.0 66.7
0 円 0 円 整理率 0 円 整理率

0 件 0 件 整理率 0 件 整理率

144,000 円 8,065,408 円 410,000 円 処理率 5.1 284.7 150,000 円 処理率 1.9 104.2 36.6 0 円 7,915,408 円

1 件 93 件 3 件 処理率 3.2 300.0 2 件 処理率 2.2 200.0 66.7 0 件 91 件
計

整理対象

９－３
回収対象

私債権

処理件数 件数 件数

 D　実績（令和６年度末）
（６年度発生分を除く。）

E　６年度発生分
期末残高

F　令和６年度末
B－D＋E

処理額 未済額 処理額 回収率・整理率 処理額 回収率・整理率 金額 金額

　９　令和６年度実績

債権の性格 種別

A　令和５年度
実績

B　当初
（令和５年度末）

 C　令和６年度　目標
（６年度発生分を除く。）

 ４　滞納となった要因等 債務者の生活困窮等
８
　
取
組
成
果

処理件数 未済件数 処理件数

取組方針のとおり催告等を行ったが回収額が目標額を下回った。 ５  部局長等名 子ども・福祉部長

 ６  所管課等名 障がい福祉課

 １  債権名 障害者住宅整備資金貸付金

７
　
取
組
方
針

相続人の現況を把握し、文書催告、電話催促、訪問徴収を行い、債権回収を図る。

 ２  債権の性格 私債権

 ３　債権の概要

県内に住所を有する障がい者又は障がい者と同居する親
族に対し、障がい者の住居などを増築、改築又は改造する
資金の貸付を実施。最終貸付は平成８年度で、最終償還は
平成18年度であったが未だ償還されていない貸付金（三重
県高齢者住宅整備資金及び障害者住宅整備資金貸付条
例）
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様式(実績１)

令和６年度　債権処理計画（実績・個票）

滞　納　債　権　の　現　状

目標達成率

全体比
C／B（％）

前年比
C／A（％）

全体比
D／B（％）

前年比
D／A（％）

D／C（％）

361,200 円 367,300 円 回収率 101.7 382,200 円 回収率 105.8 104.1
28 件 30 件 回収率 107.1 32 件 回収率 114.3 106.7
0 円 0 円 整理率 0 円 整理率

0 件 0 件 整理率 0 件 整理率

361,200 円 3,054,980 円 367,300 円 処理率 12.0 101.7 382,200 円 処理率 12.5 105.8 104.1 0 円 2,672,780 円

28 件 630 件 30 件 処理率 4.8 107.1 32 件 処理率 5.1 114.3 106.7 0 件 598 件
計

整理対象

９－３
回収対象

私債権

処理件数 件数 件数

 D　実績（令和６年度末）
（６年度発生分を除く。）

E　６年度発生分
期末残高

F　令和６年度末
B－D＋E

処理額 未済額 処理額 回収率・整理率 処理額 回収率・整理率 金額 金額

　９　令和６年度実績

債権の性格 種別

A　令和５年度
実績

B　当初
（令和５年度末）

 C　令和６年度　目標
（６年度発生分を除く。）

 ４　滞納となった要因等 債務者の生活困窮等
８
　
取
組
成
果

処理件数 未済件数 処理件数

取組方針に基づき債権回収を進め、目標額を達成するとともに、２名が完納に至った。 ５  部局長等名 子ども・福祉部長

 ６  所管課等名 障がい福祉課

 １  債権名 心身障害者扶養共済事業負担金 ７
　
取
組
方
針

債務者の現況を把握し、文書催告、電話催促、訪問徴収を行い、債権回収を図る。 ２  債権の性格 私債権

 ３　債権の概要
心身障害者扶養共済事業の加入者が県に支払う掛金（三
重県心身障害者扶養共済条例第８条）
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様式(実績１)

令和６年度　債権処理計画（実績・個票）

滞　納　債　権　の　現　状

目標達成率

全体比
C／B（％）

前年比
C／A（％）

全体比
D／B（％）

前年比
D／A（％）

D／C（％）

0 円 0 円 回収率 0 円 回収率

0 件 0 件 回収率 0 件 回収率

0 円 0 円 整理率 0 円 整理率

0 件 0 件 整理率 0 件 整理率

0 円 240,000 円 0 円 処理率 0.0 0 円 処理率 0.0 0 円 240,000 円

0 件 12 件 0 件 処理率 0.0 0 件 処理率 0.0 0 件 12 件
計

整理対象

９－３
回収対象

私債権

処理件数 件数 件数

 D　実績（令和６年度末）
（６年度発生分を除く。）

E　６年度発生分
期末残高

F　令和６年度末
B－D＋E

処理額 未済額 処理額 回収率・整理率 処理額 回収率・整理率 金額 金額

　９　令和６年度実績

債権の性格 種別

A　令和５年度
実績

B　当初
（令和５年度末）

 C　令和６年度　目標
（６年度発生分を除く。）

 ４　滞納となった要因等 債務者の生活困窮等
８
　
取
組
成
果

処理件数 未済件数 処理件数

年金受給者及び年金管理者（家族等）に対し、死亡時には早急な届出が必要となる旨の周知
を行った結果、新たな過払金の発生はなかった。

 ５  部局長等名 子ども・福祉部長

 ６  所管課等名 障がい福祉課

 １  債権名 心身障害者扶養共済過払年金返納金 ７
　
取
組
方
針

相続人の現況を把握し文書催告、電話催促、訪問徴収を行い、債権回収を図る。
年金受給者及び年金管理者（家族等）に対し、死亡時には早急な届出が必要となる旨の周知
を行い、新たな過払金の発生を未然に防止する。

 ２  債権の性格 私債権

 ３　債権の概要 心身障害者扶養共済年金の過払いにかかる返納金
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様式(実績１)

令和６年度　債権処理計画（実績・個票）

滞　納　債　権　の　現　状

目標達成率

全体比
C／B（％）

前年比
C／A（％）

全体比
D／B（％）

前年比
D／A（％）

D／C（％）

0 円 70,000 円 回収率 12,000 円 回収率 17.1
0 件 1 件 回収率 0 件 回収率 0.0
0 円 0 円 整理率 0 円 整理率

0 件 0 件 整理率 0 件 整理率

0 円 70,000 円 70,000 円 処理率 100.0 12,000 円 処理率 17.1 17.1 0 円 58,000 円

0 件 1 件 1 件 処理率 100.0 0 件 処理率 0.0 0.0 0 件 1 件
計

整理対象

９－３
回収対象

私債権

処理件数 件数 件数

 D　実績（令和６年度末）
（６年度発生分を除く。）

E　６年度発生分
期末残高

F　令和６年度末
B－D＋E

処理額 未済額 処理額 回収率・整理率 処理額 回収率・整理率 金額 金額

　９　令和６年度実績

債権の性格 種別

A　令和５年度
実績

B　当初
（令和５年度末）

 C　令和６年度　目標
（６年度発生分を除く。）

 ４　滞納となった要因等 債務者の生活困窮
８
　
取
組
成
果

処理件数 未済件数 処理件数

取組方針に基づき回収を進めたが、目標額を達成できなかった。 ５  部局長等名 子ども・福祉部長

 ６  所管課等名 地域福祉課

 １  債権名
新型コロナウイルス感染症生活困窮者自立支
援金返還金

７
　
取
組
方
針

電話等による納付の催告を行う。
また、一括納付が困難な場合は、分納等により計画的な回収を図っていく。 ２  債権の性格 私債権

 ３　債権の概要
新型コロナウイルス感染症生活困窮者自立支援金の支給
中止に伴う返還金
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様式(実績１)

令和６年度　債権処理計画（実績・個票）

滞　納　債　権　の　現　状

目標達成率

全体比
C／B（％）

前年比
C／A（％）

全体比
D／B（％）

前年比
D／A（％）

D／C（％）

0 円 6,012 円 回収率 6,012 円 回収率 100.0
0 件 3 件 回収率 3 件 回収率 100.0
0 円 0 円 整理率 0 円 整理率

0 件 0 件 整理率 0 件 整理率

0 円 6,012 円 6,012 円 処理率 100.0 6,012 円 処理率 100.0 100.0 0 円 0 円

0 件 3 件 3 件 処理率 100.0 3 件 処理率 100.0 100.0 0 件 0 件
計

整理対象

９－３
回収対象

私債権

処理件数 件数 件数

 D　実績（令和６年度末）
（６年度発生分を除く。）

E　６年度発生分
期末残高

F　令和６年度末
B－D＋E

処理額 未済額 処理額 回収率・整理率 処理額 回収率・整理率 金額 金額

　９　令和６年度実績

債権の性格 種別

A　令和５年度
実績

B　当初
（令和５年度末）

 C　令和６年度　目標
（６年度発生分を除く。）

 ４　滞納となった要因等
納付が遅れていたことから、納付を促したが出納整理
期間内に納付されなかったため。 ８

　
取
組
成
果

処理件数 未済件数 処理件数

令和６年５月２７日までに納付済み。 ５  部局長等名 子ども・福祉部長

 ６  所管課等名 家庭福祉・施設整備課

 １  債権名 職員等指導食事代 ７
　
取
組
方
針

納期限内に納付するよう声掛けを行う。 ２  債権の性格 私債権

 ３　債権の概要
入所児童の生活指導のため、職員及び夜間指導補助員が
児童と同席して食事をとる際の食事代。
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様式(実績１)

令和６年度　債権処理計画（実績・個票）

滞　納　債　権　の　現　状

目標達成率

全体比
C／B（％）

前年比
C／A（％）

全体比
D／B（％）

前年比
D／A（％）

D／C（％）

0 円 5,093 円 回収率 5,093 円 回収率 100.0
0 件 1 件 回収率 1 件 回収率 100.0
0 円 0 円 整理率 0 円 整理率

0 件 0 件 整理率 0 件 整理率

0 円 5,093 円 5,093 円 処理率 100.0 5,093 円 処理率 100.0 100.0 0 円 0 円

0 件 1 件 1 件 処理率 100.0 1 件 処理率 100.0 100.0 0 件 0 件

令和６年６月１０日に相手方からの納付完了。 ５  部局長等名 子ども・福祉部長

 ６  所管課等名 児童相談支援課

 １  債権名 子ども心身発達医療センター実習事務費 ７
　
取
組
方
針

納期限に間に合うよう、相手方に対し早期に納付書を送付するとともに、発生した債権につい
てはこまめに納付確認する。（なお、当債権については、６月１０日付収納済み） ２  債権の性格 私債権

 ３　債権の概要 実習生の受け入れにかかる謝金（事務費）

　９　令和６年度実績

債権の性格 種別

A　令和５年度
実績

B　当初
（令和５年度末）

 C　令和６年度　目標
（６年度発生分を除く。）

 ４　滞納となった要因等
・相手方における納付手続きの遅延があった。
・県外からの納付により県への収納までに日数を要し
た。 ８

　
取
組
成
果

処理件数 未済件数 処理件数

 D　実績（令和６年度末）
（６年度発生分を除く。）

E　６年度発生分
期末残高

F　令和６年度末
B－D＋E

処理額 未済額 処理額 回収率・整理率 処理額 回収率・整理率 金額 金額

処理件数 件数 件数

整理対象

９－３
回収対象

私債権

計
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