三重県「みんなが働きやすい医療機関」認証基準（診療所部門）

１．書類審査
　「三重県版医療勤務環境改善マネジメントシステム」チェックリスト（以下「チェックリスト」という。）及び「みんなが働きやすい医療機関」確認票等に基づき、書面審査を実施する。
＜提出資料＞
・「みんなが働きやすい医療機関」認証申請書（様式１）
・「みんなが働きやすい医療機関」組織プロフィール（様式２）
・「三重県版医療勤務環境改善マネジメントシステム」労務管理チェックリスト（様式３）
・「みんなが働きやすい医療機関」確認票（様式４－②）

２．医療機関での現地確認
（１）現地確認
チェックリスト及び「みんなが働きやすい医療機関」確認票等の提出書類の内容を確認するため、必要と考えられる項目について申請医療機関において現地確認を実施する。なお、現地確認にあたっては、専門部会が指定する方法（現地訪問又はオンライン）に従うこと。
　＜現地確認者＞
・医師及び看護師、社会保険労務士など

（２）関係職員に対するヒアリング
　「みんなが働きやすい医療機関」の管理者等の意識を確認するため、院長ほか関係職員のヒアリングを実施する。
＜ヒアリング対象者＞
　・院長
・事務長等事務部門の責任者
・看護管理者
・医師
・子育てや介護をしている医療従事者、同僚職員など（医師で未就学児又は小学生の子育てや介護をしている者がいれば必ず１名を含み、かつそのサポートを行っている同僚１名を含むことが望ましい。）
　※事故等やむを得ない事情により以上の者が対応できない場合は、代理の者でも可。

（３）現地確認調書の作成
現地確認に基づき、「現地確認調書」を作成する。

３．専門部会による審査(審査会)
チェックリスト、「みんなが働きやすい医療機関」確認票、現地確認調書及び医療機関へのヒアリング
内容に基づき、審査を行う。
なお、「みんなが働きやすい医療機関」審査項目の配点については、以下のとおりとする。
（１）配点方法
　①評価項目を、４つのカテゴリーに分類し、カテゴリー別に配点を設定する。
	 Ⅰ　職場環境づくり
	Ⅱ　人事管理
	Ⅲ　保育・介護支援
	Ⅳ　サポート体制
	合計

	　　　　　４０点
	　　   ４０点
	　　　　　２０点
	　　　　３０点
	１３０点　


　②カテゴリーごとに審査項目を設定し、それぞれ点数を設定する。
	カテゴリー
	審査項目
	審査項目
点数

	Ⅰ　職場環境づくり
４０点
	①医療従事者及び子育て医療従事者等に対する支援について明確な医療機関のビジョンを持っている
	10

	
	②支援されている職員に対する他の職員との不公平感をなくすための配慮をしている
	10

	
	③ハラスメント対策を講じている
	10

	
	④定期的に職員と面談を実施している
	10

	Ⅱ　人事管理
４０点
	①育児休業等の終了後、「現職」または「現職相当職」に復帰させることを定めている
	10

	
	②育児休業制度や介護休業制度を持っている
	10

	
	③管理者は、子育て医療従事者等の支援のための研修を受講することとしている
	10

	
	④早出遅出勤務など子育て医療従事者等が働きやすい勤務体制をとっている
	10

	Ⅲ　保育・介護支援
２０点
	①授乳、搾乳ができる時間や、場所の配慮を行っている
	10

	
	②保育・介護に係る費用面、体制面での支援を行っている
	10

	Ⅳ　サポート体制
３０点
	①子育て医療従事者等が管理者や同僚に相談しやすい体制をとっている
	10

	
	②育児休業中にも専門的な知識や子育てに関する情報を紹介するなど意思疎通を図っている
	10

	
	③職場に戻った際、ブランクを解消するため現場での支援をしている
	10
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※子育て医療従事者等…育児、介護、家族看護を行っている職員

（２）認証基準
①合計点数は９０点以上を認証の目安とし、申請書類、現地確認結果などを総合的に勘案し専門部会で審査を行う。
②カテゴリー別配点のうち、得点が３割未満のカテゴリーがあれば認証対象外とする。

４．認証
専門部会の審査結果を受けて、三重県が認証の決定及び認証書の交付を行う。
　また、県から関係団体（医師会、看護協会、病院協会、看護師等養成所等）へ通知するとともに、ホームページ等で広く周知する。

