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平成25年度第2回政策会議概要 

 

１ 開催日時：平成25年4月15日（月）9:00～9:20 

２ 開催場所：プレゼンテーションルーム 

３ 議事概要：以下のとおり 

 

議題１ 平成25年度「春の政策協議」について  

●大橋戦略企画部企画課長（資料１－１、１－２に基づき説明） 

平成25年度「春の政策協議」のスケジュールや進め方について説明。 

 

☆石垣副知事 

 新任の部局長については、大変であると思うが、「発噴」して取り組んでほしい。 

  

議題２ 平成25年度版「成果レポート」第1章の構成について  

●大橋戦略企画部企画課長（資料２に基づき説明） 

平成25年度版「成果レポート」第1章の構成案について説明。 

（質疑なし） 

 

議題３ 「県民の声を受けて」4月1日公表分の概要及び平成24年度「県民の声を受けて」

の年間概要について 

●山口戦略企画部長（資料３－１、３－２に基づき説明） 

4月1日公表分について、声の件数は58件、対応件数は65件となっている。主な内容

として、職員の服装、行動等に関する苦情が4件、職員の応対に関する苦情が2件、職員

の休暇に関するものが1件、職員の人事、採用、給与等に関するものが2件寄せられてい

る。職員の気づきに繋がるものとして、個人情報の適正管理に関するもの、また県の取組

に対する激励、賛同として、2件いただいている。各部局においては、内容をよく確認し、

参考にしてほしい。 

次に、平成24年度の年間概要について、全体では声の件数は1,177件、対応件数は1,254

件となっている。23 年度に比べ96 件増加した。主な内容として、職員の勤務、応対に関

するもの60件、人事、採用、給与等に関するもの34件、その他2件となっている。多数

寄せられた声として、震災がれきの受け入れに関するもの469件、野良猫の捕獲に関する

もの57件等となっている。 

その他として、県民の声を受けて業務の改善に繋げた所属、取組に対して賛同を得た所

属に対して、広聴広報課長等から「ありがとうカード」を5件出させていただいた。 

最後に、今回の対応区分で今年度反映したい、次年度以降に反映したい等、今後の対応

に委ねているものについては、県民の声フォローアップ調査というかたちで毎年度させて

いただいているので、ご協力をいただきたい。 
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☆石垣副知事 

  「ありがとうカード」はいつから行っているのか。件数は多いのか。 

 

●山口戦略企画部長 

平成19年度から行っている。毎年4件から5件、しっかり声を受け止めていただいたと

いうことでお送りしている。 

 

【その他】新型インフルエンザ等対策特別措置法の施行について 

●北岡健康福祉部長 

  新型インフルエンザ等対策特別措置法が平成24年5月11日に公布され、国は公布から

1年以内の施行をめざして準備を進めてきた。 

今般の中国におけるＨ７Ｎ９鳥インフルエンザの発生により、国は、万が一に備え、法

律の施行を当初予定の5月を前倒しして、4月13日（土）に施行した。 

国は、政府行動計画（案）を来週 16 日の有識者会議で示すとともに、その後、パブリ

ックコメント等を行ったうえで、5月中を目途に策定したいと考えている。 

健康福祉部としても、政府の前倒し施行を受け、県行動計画の策定等のスケジュールの

見直しを行っているところである。 

4月25日の会議において、Ｈ７Ｎ９鳥インフルエンザの現状および特措法に関する今後

のスケジュール等を示して、情報共有を図りたい。 

 （質疑なし） 

 


