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 はじめに 

三重県病院事業庁では、県立病院に求められている役割・機能等を十分に踏まえつつ、国、

本県の医療政策の動向や県立病院を取り巻く環境の変化に的確に対応しながら、病院事業の経

営を中期的な観点から計画的に推進し、それぞれの県立病院が県民の皆さんに医療サービスを

安定的かつ継続的に提供していくため、「三重県病院事業 中期経営計画」を策定するとともに、

各年度における具体的な取組を掲げる「年度計画」を策定しています。

平成２５年３月に策定した「三重県病院事業 中期経営計画（平成２５年度～平成２７年度）」

の計画期間が平成２８年３月までであることから、新たな中期経営計画を策定する必要があり

ます。

一方、県立病院を取り巻く状況については、現在、地域医療構想の策定が進められており、

また、総務省から示された「新公立病院改革ガイドライン」においては、地域医療構想を踏ま

えた県立病院が果たすべき役割を明確にした新たな公立病院改革プランの策定が求められてい

ます。さらに、三重県立一志病院については、平成２７年９月に「三重県立一志病院のあり方

に関する検討会」が設置され、計４回の検討会を経て、「三重県立一志病院のあり方について～

三重県立一志病院のあり方に関する検討会を踏まえて～」が策定されたところです。

こうした状況にあるため、新たな中期経営計画は、平成２８年度中に策定することとし、平

成２８年度は、現計画を踏まえた年度計画を作成したうえで、病院運営を行っていきます。

なお、年度計画に掲げている取組及び成果目標については、「バランス・スコアカード（ＢＳ

Ｃ）」により進捗状況を把握・評価しながら、目標達成に向けて、的確に進行管理を行います。 
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第１章 こころの医療センター 

平成２８年度の目標と取組方向 

 平成２８年度は、精神科医療における「入院医療中心から地域生活支援中心へ」と

いう流れの中で、こころの医療センターが、これまで推進してきた病院機能の再編に

ついて、アウトリーチサービスとしての訪問看護や、デイケア、作業療法といった日

中活動支援などによる地域生活支援をより一層充実させるべく取組を進めます。 

また、精神科救急・急性期医療などの政策的医療及び精神疾患に悩む若者に対する

早期介入・早期支援やアルコール依存症治療、認知症治療などの高度先進医療にも積

極的に取り組みます。 

１ 重点的な取組 

◇ 病院機能の再編・推進 

外来患者を対象とした訪問看護については、多職種又は複数の看護師による

対応を充実することにより、アウトリーチサービスの機能強化を図るとともに、

デイケア、作業療法などの日中活動支援については、より一層の充実を図るた

め、デイケアプログラムの見直しや、効率的・効果的なデイケアを実施するた

めの施設改修に取り組みます。 

目標項目 H27 目標 H27 見込 H28 目標 

訪問看護件数（件） ５，３５０ ４，８５０ ５，０００

２ 役割及び機能の充実に向けた取組 

（１）精神科医療の中核病院としての取組 

① 精神科救急・急性期医療の推進

三重県精神科救急医療システムの支援病院として、休日・時間外などの救

急患者の受入れに対応するとともに、自傷・他害のおそれがある場合に実施

する措置鑑定診察の要請に対しては、１００％の受入れを行います。

また、救急・急性期医療の充実を図り、平均在院日数の短縮や寛解率の向

上をめざします。

目標項目 H27 目標 H27 見込 H28 目標 

精神科救急患者数（人） ２３０ ２３０ ２３０

② 県全体の医療水準の向上に寄与する研修機会の提供

県内の精神科医療水準の向上のため、受入体制を整備し、研修医及び看護

師、コメディカル職種の研修生・実習生の受入れを行います。

目標項目 H27 目標 H27 見込 H28 目標 

看護実習等受入人数（人） ２，３５０ ２，１５０ ２，２００

③ 人材の確保・育成

精神保健指定医や、看護の専門性の向上を図るための専門・認定看護師な
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どの確保・育成に取り組みます。 
また、院内研修センターによる人材育成研修や、県立看護大学との連携協

定に基づく研修講師の相互派遣等を通じて、精神科医療スタッフのスキル向

上を図ります。 
 

目標項目 H27 目標 H27 見込 H28 目標 

人材育成研修開催数（回） 
（院内研修センター実施分） 

２ ２ ２

 
（２）地域生活支援体制の充実に向けた取組 

① 地域生活への移行支援のための体制整備 

病院、市町、相談支援事業所、障がい福祉サービス事業所などの関係機関

と連携し、長期入院患者の社会復帰を促進するとともに、地域生活を行いな

がら適切な治療ができるよう支援するため、訪問看護やデイケア等の充実を

図ります。 
 

目標項目 H27 目標 H27 見込 H28 目標 

長期入院患者（５年超）退院数（件） ６ ６ ４

 
② 地域精神保健福祉の連携体制の強化 

地域における最適な精神医療サービスの提供に向けて、三重県保健医療計

画に位置付けられている津保健所が設置する「津地域精神保健福祉連絡協議

会」を活用して、多様な精神疾患に関する課題や連携体制について検討して

いきます。 
 

目標項目 H27 目標 H27 見込 H28 目標 

地域精神保健医療体制検討会開催数（回） １ １ ２

 
③ 精神疾患・障がいにかかる普及啓発 

精神障がい者や精神疾患に対する正しい理解を広めるため、企業や団体が

実施する職場のメンタルヘルスなどに関するセミナーへの講師派遣要請に対

して、積極的に応えていきます。 
 

目標項目 H27 目標 H27 見込 H28 目標 

こころしっとこセミナー件数（件） ２５ ２７ ２８

 
（３）高度・先進医療の取組 

① 精神科早期介入・予防 

教育機関等と緊密に連携し、精神科における「早期発見・早期支援・早期

治療」の拠点として設置している「ユース・メンタルサポートセンターＭＩ

Ｅ（YMSC-MIE）」の運営により、多職種が連携して精神疾患の症状に悩む若者

の支援を進めます。 
  

目標項目 H27 目標 H27 見込 H28 目標 

早期介入対応件数（件） ２００ ２００ ２００
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② アルコール依存症治療 

アルコール依存症に関する専門的な研修を履修したスタッフによる、充実

した治療プログラムを提供するとともに、外来患者を対象とするアルコール

専門のデイケアを実施します。 
また、一般病院で治療を受けているアルコール依存症患者が、当該病院か

ら紹介を受け、当院の専門的な依存症治療を受けられるよう、一般病院との

連携に取り組みます。 
 

目標項目 H27 目標 H27 見込 H28 目標 

アルコール病棟入院患者数（人／日） ３７．０ ２７．０ ３７．０

 
③ 認知症治療 

認知症に対する専門的医療を提供するとともに、家族等からの相談や普及

啓発を行う「認知症疾患医療センター」として、関係機関等との連携を図り

ながら、本県における認知症治療や相談事業の拠点としての役割を担います。 
 

目標項目 H27 目標 H27 見込 H28 目標 

認知症治療病棟入院患者数（人／日） ４０．０ ３９．０ ４０．０

 
④ 重度療養患者に対する治療 

統合失調症において、標準的な医療を提供しても改善が認められない患者

（重度療養患者）に対して、専門的な治療（治療抵抗性統合失調症治療薬の

投薬）を安全に提供するため、緊急時の対応などについて大学附属病院と連

携しながら、慎重に実施していきます。 
 

目標項目 H27 目標 H27 見込 H28 目標 

重度療養患者治療件数（人） 実施 実施（４） ４

 
３ 経営の健全化及び業務改善に向けた取組 
 
（１）経営の健全化に向けた取組 

① 病院機能の再編・推進を踏まえた健全経営 

精神保健医療福祉政策や平成２８年度の診療報酬改定に対応しながら、地

域生活支援の充実を図る取組を推進していく中で、健全経営が確保できるよ

う努めていきます。 
 

目標項目 H27 目標 H27 見込 H28 目標 

経常収支比率（％） １０３．８ １００．０ １０１．０ 

 
 

② 外来収益 

新規患者や他院からの紹介患者が増加するよう、病診連携を一層推進して

いくとともに、デイケア、作業療法のプログラムの見直し等により、患者数

の増加につなげていきます。 
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目標項目 H27 目標 H27 見込 H28 目標 

外来患者数（人／日） ２８０．０ ２６０．０ ２８０．０

 
③ 入院収益 

適切な病床運用による効率的・効果的な治療を進めることにより、入院収

益の確保につなげていきます。 
 

目標項目 H27 目標 H27 見込 H28 目標 

延べ入院患者数（人） １０９，８００ １０２，４８０ １０９，５００

 
（２）業務改善に向けた取組 

① 患者や家族の皆さんの視点に立った医療の提供 

こころの医療センターにおける医療行為が、患者の皆さんなどの権利に十

分に配慮し、倫理的観点から適切に実施できるよう、医療倫理委員会等の院

内組織において、必要な取組を検討・推進していきます。 
 

目標項目 H27 目標 H27 見込 H28 目標 

医療倫理委員会開催数（回） ２ ２ ２

 
② 医療安全対策 

日々の業務の見直しや研修の実施等を通じて、職員の医療安全に関する意

識や対応能力の一層の向上に努め、医療安全対策の充実をめざします。 
 

目標項目 H27 目標 H27 見込 H28 目標 

医療安全研修参加率（％） ８５．０ ９１．３ ９０．０

 
③ 患者満足度の向上 

平成２７年度病院事業庁患者様アンケートの結果や声の箱制度における患

者の皆さんの意見等を病院運営に生かしていくとともに、的確かつ丁寧に相

談や苦情に対応することなどにより、患者満足度の向上をめざします。 
 

目標項目 H27 目標 H27 見込 H28 目標 

患者満足度（％） ８５．０ ７４．９ ８９．７

    ※H27 年度までは、「当院を親しい友人等へ紹介しますか」という設問に対する肯定的な

回答割合により算出していましたが、H28 年度からは、「当院の診療に満足しています

か」との設問に対する肯定的な回答割合により算出します。 
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第２章 一志病院 

平成２８年度の目標と取組方向 

 平成２８年度は、これまで一志病院が推進してきた「地域に最適な包括的で全

人的な医療体制づくり」に必要な多職種連携の取組を定着させるとともに、取組

への地域住民の皆さんの参画を推進します。 

 また、家庭医を中心とした家庭医療を地域の皆さんに提供するとともに、家庭

医療に携わる医師、看護師等の人材育成を進めます。 

１ 重点的な取組 

◇ 地域に最適な包括的で全人的な医療の体制づくり 

医師、看護師などの医療関係者やケアマネージャー、社会福祉協議会職

員などの福祉関係者、保健師、市職員などの保健関係者など多数の参加を

得た多職種連携の取組を定着させるとともに、取組への地域住民の皆さん

の参画を推進します。

目標項目 H27 目標 H27 見込 H28 目標 

地域に最適な医療の体制づくり

参加機関数（者）
１５ １５ １６

２ 役割及び機能の充実に向けた取組 

（１） 家庭医を中心とした地域医療の取組 

① 家庭医療

三重大学の協力も得ながら家庭医の診療体制を充実することにより、

病気の治療だけでなく、予防医療やリハビリテーション、健康相談など

を含む全人的な医療サービスを安定的に提供します。

目標項目 H27 目標 H27 見込 H28 目標 

家庭医療等外来患者数（人／日）

（予防医療受診者等を含む。）
１１３．０ １０６．０ １１３．０

② 地域に最適な包括的で全人的な医療の体制づくり

医師、看護師などの医療関係者やケアマネージャー、社会福祉協議会

職員などの福祉関係者、保健師、市職員などの保健関係者など多数の参

加を得た多職種連携の取組を定着させるとともに、取組への地域住民の

皆さんの参画を推進します。 

目標項目 H27 目標 H27 見込 H28 目標 

地域に最適な医療の体制づくり

参加機関数（者）【再掲】
１５ １５ １６
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③ 予防医療 

健康診断やがん検診、人間ドック等による予防医療に取り組むととも

に、健康教室等を定期的に開催し、地域住民の皆さんの健康管理に対す

る意識の向上を図ります。 
 

目標項目 H27 目標 H27 見込 H28 目標 

住民健診・がん検診受検者（人） １，２５０ １，４００ １，３００

 
④ 在宅療養支援 

多職種連携の取組で築いた顔の見える関係を生かし、地域の診療所や

介護施設、保健師やケアマネージャー等と連携し、訪問診療、訪問看護、

訪問リハビリテーション等の在宅療養支援に取り組みます。 
 

目標項目 H27 目標 H27 見込 H28 目標 

訪問診療、訪問看護、訪問リハビ

リテーション等延べ患者数（人）
３，２７０ ３，５３５ ３，４００

 
⑤ 救急医療 

救急隊と合同勉強会を定期的に開催するなど、消防関係機関との緊密

な連携体制の構築に努めるとともに、初期救急医療を担う医療機関とし

て、２４時間３６５日対応できる体制を維持し、救急患者の受入れに取

り組みます。 
 

目標項目 H27 目標 H27 見込 H28 目標 

救急患者受入件数（人） 
（救急車搬送患者を含む。） 

１，０００ １，１８０ １，０００

 
⑥ 医療過疎地域への支援 

へき地診療所への代診医派遣などを行う「へき地医療拠点病院」とし

て県内の医療過疎地域に対する支援に取り組みます。 
 

目標項目 H27 目標 H27 見込 H28 目標 

へき地診療所への代診医派遣回数（件） － ２ ５

 
（２）地域医療を担う人材の教育 

① 家庭医の育成 

家庭医（総合診療医）育成拠点施設として、初期研修医や医学生を積

極的に受入れ、家庭医の教育に全国に先駆けて取り組んできた三重大学

と連携し、一志病院をフィールドにした実践的な研修を行います。 
 

目標項目 H27 目標 H27 見込 H28 目標 

初期研修医・医学生受入人数（人） ４９ ５６ ４９
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② 看護師等の育成 

地域看護の実践や県立看護大学との連携協定に基づく研修の協力を通

じて、職員一人ひとりの意識・知識の一層の向上を図るとともに、看護

師等の養成機関と連携して実習生の受入れを行うなど、地域看護に関心

を持つ看護師等の育成支援に取り組みます。 
 

目標項目 H27 目標 H27 見込 H28 目標 

看護実習等受入率（％） １００ １００ １００

 
③ 医療従事者の能力向上 

専門的な研修等に関する情報を収集し院内で共有するとともに、学会、

研修等に参加しやすい環境づくりに努めます。 
また、多職種が参加するカンファレンス等を開催します。 

 
目標項目 H27 目標 H27 見込 H28 目標 

学会、研修、カンファレンス等の参加率（％） １００ １００ １００

 
（３）家庭医療、地域医療、医療教育に関する研究 

家庭医療、地域医療、医療教育に関する実践的で先進的な研究を行う

ため、カンファレンス等を通じて職員一人ひとりの研究に取り組む意欲

を醸成するとともに、研究を行うための体制を整えます。 
 

目標項目 H27 目標 H27 見込 H28 目標 

学会発表・論文発表件数（件） ２０ ３０ ２０

 
３ 経営の健全化及び業務改善に向けた取組 
 
（１） 経営の健全化に向けた取組 

① 収支改善 

医療サービスの充実等により、入院・外来患者や健康診断等受診者の

確保と収益の増加につなげていくとともに、材料費や経費等の費用の縮

減を図りながら、健全経営が確保できるよう努めていきます。 

また、平成２８年度に実施される診療報酬改定等の動向を見定め、医

療サービスが収益にも確実に反映できるよう対応します。 
 

目標項目 H27 目標 H27 見込 H28 目標 

経常収支比率（％） １００．０ １００．７ １０３．５

 
② 収益確保 

地域関係機関との連携を強化するとともに、イベント等への参加や協

力を通じて一志病院の取組を紹介するなどし、患者数の増加等につなげ

ていきます。 

また、施設基準の新規取得や上位取得に取り組むとともに、関係部門

が連携して請求漏れ対策や減点対策等に取り組みます。 
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目標項目 H27 目標 H27 見込 H28 目標 

診療報酬検討会開催回数（回） １２ １２ １２

③ 費用縮減

職員一人ひとりのコスト意識を徹底するとともに、診療材料等の適正

な在庫管理を行い、材料費や経費の節減に努めます。 

また、電子入札システムによる物品・役務調達を増やすこと等により

経費の縮減に努めます。 

目標項目 H27 目標 H27 見込 H28 目標 

材料費、経費対医業収益比（％） ４８．５ ４９．５ ４６．５

（２） 業務改善に向けた取組 

① 業務改善の推進

職員自らが一志病院の理想像等を検討する「夢プロジェクト」の活動

を通じて、在宅支援体制の構築や日常業務の効率化など院内の様々な取

組をさらに充実・改善させていきます。 

目標項目 H27 目標 H27 見込 H28 目標 

夢プロジェクト開催回数（回） － １２ １２

② 患者満足度の向上

院内接遇研修の開催や、接遇に関する月間目標の徹底、定期的な接遇

チェック等により職員一人ひとりの接遇能力の向上を図ります。 

また、患者や地域住民の皆さん、職員から寄せられた提案等を実現で

きるよう、ワーキンググループ活動等を通じた業務改善に取り組みます。 

目標項目 H27 目標 H27 見込 H28 目標 

患者満足度（％） ８５．０ ８３．７ ９６．６

※H27 年度までは、「当院を親しい友人等へ紹介しますか」という設問に対する肯定

的な回答割合により算出していましたが、H28 年度からは、「当院の診療に満足し

ていますか」との設問に対する肯定的な回答割合により算出します。 
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第３章 県立病院課 

平成２８年度の目標と取組方向 

 平成２８年度は、引き続き、県直営の２病院と緊密に連携し、医師・看護師等

医療従事者の確保に努めるとともに、医療情報の収集及び２病院への提供を積極

的に行いながら、病院毎の課題等に対して共に取り組んでいくなど、各病院の経

営改善等に向けて積極的に対応していきます。 

 指定管理者制度を導入した志摩病院については、志摩地域の中核病院として、

診療体制の回復がさらに図られるよう、指定管理者と一層の連携を図りつつ、適

切に指導・監督を行っていきます。

１ 重点的な取組 

◇ 医師、看護師の確保 

研修環境の充実や働きやすい職場づくりなど、引き続き、勤務医にとっ

て魅力のある病院をめざした取組を行い、医師の確保を図ります。

また、看護師の安定的な確保のため、大学や専門学校等養成機関への積

極的なＰＲに努めるとともに、新人看護師への技術支援、専門的な資格取

得や自己実現等への支援、職場環境の改善などに取り組みます。

目標項目 H27 目標 H27 見込 H28 目標 

常勤医師充足率（％） １００．０ ８５．３ １００．０

看護師充足率 （％） １００．０ ９９．６ １００．０

２ 役割及び機能の充実に向けた取組 

（１） 戦略的な経営の推進 

病院事業庁内の各種会議等を通じて病院の運営状況を適切に把握・分

析しつつ、戦略的な経営の推進に資する企画・提案に努めるとともに、

国、県の医療政策の動向や病院運営にかかる先進的な取組、医療と密接

に関連する保健・福祉に関する情報等を積極的に収集し、病院に提供し

ます。 

目標項目 H27 目標 H27 見込 H28 目標 

情報提供数（件／月） ２．０ ２．０ ２．０

（２） 人材の確保・育成 

① 医師の確保

医師の確保については、引き続き、三重大学等へ医師派遣の要請を行

っていきます。また、医師の研修予算の確保や図書整備等、研修環境の

充実を図るとともに、働きやすい職場づくりのために子育て支援制度の

運用や院内保育所の運営などにより、勤務医にとって魅力のある病院を

めざした取組を進めます。
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目標項目 H27 目標 H27 見込 H28 目標 

常勤医師充足率（％）【再掲】 １００．０ ８５．３ １００．０

 

② 看護師等の確保・定着 

看護師やコメディカルを安定的に確保するため、大学、専門学校等の

養成機関への積極的な訪問や、さまざまな広報媒体の活用などによる、

県立病院のＰＲに努めます。 
また、新人職員に対する研修や技術支援を行うほか、看護能力を段階

的に向上させる研修の仕組（キャリアラダー）の運用や、専門看護師、

認定看護師、その他学会認定資格等の資格取得に係る支援を行うととも

に、子育て支援制度の運用や院内保育所の運営、時間外勤務を縮減する

取組の推進等による職場環境の改善に取り組みます。 
 

目標項目 H27 目標 H27 見込 H28 目標 

看護師充足率（％）【再掲】 １００．０ ９９．６ １００．０

 
③ 職員の専門性の向上 

各種研修への参加や資格取得の支援を通じて、医療従事者が専門的な

知識や技術を継続的に習得・向上し、良質な医療を提供していけるよう、

積極的に支援します。 
また、事務職員についても、経理、企画、医事、労務管理等、経営の

健全化や安定化を図るための能力向上に資する研修等への積極的な参加

を促進します。 
 

目標項目 H27 目標 H27 見込 H28 目標 

能力向上にかかる研修参加回数（回） ３０ ３５ ３０

 
３ 経営の健全化及び業務改善に向けた取組 
 
（１） 病院の経営面の改善・支援 

病院事業庁長と各県立病院長（志摩病院を除く）等で構成する病院事

業庁経営会議をはじめとした病院事業庁内の様々な会議等により、各病

院の経営状況及び経営改善の取組等に係る情報共有や意見交換を積極的

に行うなど、病院との連携を緊密にしながら経営面の改善・支援を進め

ます。 
また、未収金については、病院内各部門の連携強化や患者の皆さんへ

の医療費に係る各種の支援制度の周知等による発生防止と、法的措置も

含めた早期回収の両面から、継続的に対策を講じます。 
 

目標項目 H27 目標 H27 見込 H28 目標 

経常収支比率（％） １０２．９ １００．２ １０１．５

※こころの医療センター、一志病院及び県立病院課を合わせた数値 
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（２） 志摩病院の指定管理者に対する指導・監督等 

志摩病院の運営に関する事項を協議するため、病院事業庁と指定管理

者の代表者等で構成する「志摩病院管理運営協議会」において、取組方

針の確認や課題調整等を行うとともに、指定管理者から毎月提出される

業務報告の聴き取り等を通じて運営状況を常に把握したうえで、必要に

応じて医師会など地域の関係機関との調整も行いながら、診療体制のさ

らなる回復が着実に図られるよう、適切な連携及び指導・監督を行って

いきます。 
 

目標項目 H27 目標 H27 見込 H28 目標 

１日平均入院患者数（人／日） ２２９．５ ２０３．１ ２４５．０

１日平均外来患者数（人／日） ３１５．８ ３１９．３ ３３０．３

 
 
 




