


【以下の質問について、該当する選択肢に○を記入してお答え下さい】

Ⅰ．グローバル展開について

問１．グローバル展開（海外市場への展開やインバウンド等）をされていますか。
【1つだけ回答】

① 現在展開している ② 過去に展開したが、現在はしていない

（⇒ 問１－１へ） （⇒ 問１－３へ）

③ 展開していないが、検討している ④ 現在展開しておらず、検討もしていない

（⇒ 問１－１、１－２へ） （⇒ 問１－３へ）

問１－１．【問１で①、③を選択された場合】

どのような形態で、展開されていますか。
【複数回答可】

① 輸出 （⇒ 問１－１－１へ） ② 輸入 （⇒ 問１－１－１へ）

③ 現地進出 （⇒ 問１－１－２へ） ④ インバウンド対応

⑤ その他（ ）

問１－１－１．【問１－１で①、②を選択された場合】

輸出入は、どのような形態ですか。
【複数回答可】

① 直接貿易 ② 商社等を介した間接貿易 ③ その他（ ）

問１－１－２．【問１－１で③を選択された場合】

現地進出は、どのような形態ですか。
【複数回答可】

① 現地法人 ② 現地事務所 ③ 業務委託 ④ 技術・ライセンスの供与

⑤ その他（ ）

問１－２．【問１で③を選択された場合】

グローバル展開（海外市場への展開やインバウンド等）をいつ頃行う予定で

すか。 【1つだけ回答】

① 2016年度 ② 2017年度 ③ 2018年度

④ 2019年度 ⑤ 2020年度以降
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問１－３．【問１で②、④を選択された場合】

グローバル展開（海外市場への展開やインバウンド等）をしていない理由は

何ですか。 【複数回答可】

① 製品、サービスが海外市場に適さない ② 人員・資金の余裕がない

③ 海外でのマネジメントに不安がある ④ 海外展開するノウハウが不足している

⑤ 海外展開に関する情報が不足している

⑥ その他（ ）

【以下の設問は、問１で①、③を選択された場合のみ回答ください】

問２．グローバル展開（海外市場への展開やインバウンド等）の目的は何ですか。
【複数回答可】

① コスト引き下げ ② 海外需要の獲得 ③ 国内市場縮小への対応

④ 取引先への対応 ⑤ 為替変動の影響回避 ⑥ その他（ ）

問３．グローバル展開（海外市場への展開やインバウンド等）を実施、または検討

したきっかけは何ですか。 【1つだけ回答】

① セミナー等への参加 ② 取引先の要請 ③ 金融機関の紹介

④ その他（ ）

問４．グローバル展開（海外市場への展開やインバウンド等）のメリットは何です

か。 【複数回答可】

① 売上増加 ② コスト削減 ③ 利益増加

④ 知名度向上 ⑤ 取引関係強化 ⑥ 製品・サービス品質向上

⑦ その他（ ）

問５．グローバル展開（海外市場への展開やインバウンド等）のデメリットは何で

すか。 【複数回答可】

① コスト増加 ② 業務管理負担増加 ③ 利益減少

④ 経営リスク拡大 ⑤ その他（ ）

～ 質問は次ページに続きます ～
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問６．グローバル展開（海外市場への展開やインバウンド等）を実施している期間
はどの程度ですか。 【1つだけ回答】

① １年未満 ② １～５年 ③ ６～10年

④ 11～20年 ⑤ 20年超

問７．グローバル展開（海外市場への展開やインバウンド等）を検討または準備し

た期間はどの程度ですか。 【1つだけ回答】

① 半年程度 ② １年程度 ③ ２年程度

④ ３年程度 ⑤ ３年超

問８．グローバル展開（海外市場への展開やインバウンド等）に必要な人材は、ど

のように調達しますか。 【複数回答可】

① 社内人材の活用 ② 帰国子女の採用 ③ 留学生の採用

④ 現地人材の採用 ⑤ 企業ＯＢの活用 ⑥ 特になし

⑦ その他（ ）

問９．グローバル展開（海外市場への展開やインバウンド等）の対象となる国・地

域についてお教えください。

問９－１．現在、展開している国・地域をご記入ください。
【自由回答】

問９－２．今後、展開を検討している国・地域をご記入ください。
【自由回答】

問10．グローバル展開（海外市場への展開やインバウンド等）が順調に進んでいる

 理由をご記入ください。 【自由回答】
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Ⅱ．グローバル展開のリスクについて

問11．グローバル展開（海外市場への展開やインバウンド等）にあたって、リスク

 となることが想定されるものは何ですか。 【複数回答可】

① インフラ・物流 ② 資金調達 ③ 外資規制

④ 環境規制 ⑤ 社会（慣習・宗教・文化等） ⑥ 法律

⑦ 知的財産 ⑧ 税制 ⑨ 資金回収

⑩ 労働者 ⑪ 政治･治安 ⑫ 災害

⑬ 衛生・医療 ⑭ 為替変動 ⑮ その他（ ）

問12．グローバル展開（海外市場への展開やインバウンド等）にあたって、あまり

 リスクとならないと考えるものは何ですか。 【複数回答可】

① インフラ・物流 ② 資金調達 ③ 外資規制

④ 環境規制 ⑤ 社会（慣習・宗教・文化等） ⑥ 法律

⑦ 知的財産 ⑧ 税制 ⑨ 資金回収

⑩ 労働者 ⑪ 政治･治安 ⑫ 災害

⑬ 衛生・医療 ⑭ 為替変動 ⑮ その他（ ）

問13．海外展開にあたって、リスク管理体制はどのようになっていますか。
【1つだけ回答】

① 日本の部署で対応する ② 海外の部署で対応する

③ 日本・海外の双方で対応する ④ 管理する部署はない

⑤ その他（ ）

問14．海外展開する際のリスクについて、意見を自由にご記入ください。
【自由回答】

～ 質問は次ページに続きます ～
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Ⅲ．グローバル展開の課題について

問15．グローバル展開（海外市場への展開やインバウンド等）にあたって、課題と

 なることが想定されるものは何ですか。 【複数回答可】

① パートナー ② 人材確保 ③ 人材育成

④ 法規制 ⑤ 商習慣 ⑥ 市場動向

⑦ 現地企業との競争 ⑧ 資金調達 ⑨ その他（ ）

問16．グローバル展開（海外市場への展開やインバウンド等）にあたって、あまり

 課題とならないと考えるものは何ですか。 【複数回答可】

① パートナー ② 人材確保 ③ 人材育成

④ 法規制 ⑤ 商習慣 ⑥ 市場動向

⑦ 現地企業との競争 ⑧ 資金調達 ⑨ その他（ ）

問17．グローバル展開（海外市場への展開やインバウンド等）の具体的な課題につ

 いて、ご回答ください。

問17－１．海外展開する際のパートナーは、どのように見つけますか。
【複数回答可】

① 自社で探す ② 日本の取引先の紹介 ③ 支援機関の紹介

④ 金融機関の紹介 ⑤ 海外の取引先の紹介 ⑥ その他（ ）

問17－２．現地で必要な資金は、どのように調達しますか。
【複数回答可】

① 国内調達して送金 ② グループ会社から送金 ③ 進出先の邦銀で調達

④ 現地金融機関で調達 ⑤ その他（ ）

問18．海外展開する際の資金調達について、意見を自由にご記入ください。
【自由回答】
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Ⅳ．グローバル展開の支援について

問19．海外展開支援について、どのような方法で情報収集を行っていますか。
【複数回答可】

① インターネット ② メールマガジン ③ 書籍・雑誌

④ セミナー･講演会 ⑤ 個別相談会 ⑥ 取引先へのヒアリング

⑦ その他（ ）

問20．海外展開にあたって、どのような支援先を利用したことがありますか。
【複数回答可】

① 国の機関（中部経済産業局など） ② 三重県、所在する市町など自治体

③ 日本貿易振興機構（ＪＥＴＲＯ） ④ 中小企業基盤整備機構

⑤ 商工会議所、商工会 ⑥ 金融機関

⑦ コンサルティング会社 ⑧ 商社

⑨ 自社の親会社 ⑩ 取引先

⑪ その他（ ）

問21．海外展開にあたって、今後どのような支援先を利用したいと考えますか。
【複数回答可】

① 国の機関（中部経済産業局など） ② 三重県、所在する市町など自治体

③ 日本貿易振興機構（ＪＥＴＲＯ） ④ 中小企業基盤整備機構

⑤ 商工会議所、商工会 ⑥ 金融機関

⑦ コンサルティング会社 ⑧ 商社

⑨ 自社の親会社 ⑩ 取引先

⑪ その他（ ）

問22．海外展開の支援を利用する際、どのような点を重視しますか。
【３つまで回答可】

① 知名度・信用力 ② 対応の速さ ③ 実績の多さ

④ 専門性の高さ ⑤ 相談の気軽さ ⑥ 支援範囲の広さ

⑦ 利用コストの安さ ⑧ その他（ ）

～ 質問は次ページに続きます ～

7 / 8 



問23．海外展開の支援に対して、どのようなことを期待しますか。
【３つまで回答可】

① 情報収集・提供 ② 相談窓口 ③ 人材紹介・育成

④ 事業計画策定 ⑤ 展示会出展 ⑥ マッチング

⑦ 販路拡大 ⑧ 市場調査 ⑨ 法制度調査

⑩ 資金調達 ⑪ リスクマネジメント ⑫ 現地での活動支援

⑬ 現地との関係強化 ⑭ その他（ ）

問24．行政などによる海外展開支援について、自由に意見をご記入ください。
【自由回答】

問25．その他、何か意見がございましたらご記入ください。
【自由回答】

～ アンケートへのご協力ありがとうございました ～
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