
大項目 中項目 小項目

観光客 新規登録 新規登録・プロフィール

編集機能

ユーザーが新規登録できる機能を備えること。

また、自身のプロフィール（メールアドレス、名前、住所、生年月日、性別）を登

録、閲覧・編集できること。

オプトインを管理する機能を設けること。なお、オプトアウトは別途対応するため機

能に含めない。

ログイン ログイン・パスワードリ

セット機能

メールアドレスでのログイン等で、本人であると確認できること。

また、パスワードをリセットする機能を備えること。

マイページ 旅程の保存・再編集・表

示

観光三重内のマイページにおいて、作成した複数の旅程を保存するとともに、選択し

た旅程について表示や編集・再保存等が出来ること

電子デバイスに応じた最

適表示

作成した旅程を旅まえや旅なかで快適に利用できるように、PCやスマートフォン、タ

ブレットで閲覧されることを前提として、レスポンシブデザインに対応すること

旅程共有機能 作成した旅程を、メールやSNSにより自身のスマートフォンや同行者に転送できる機

能を備えること

旅程作成機

能

観光客による旅程作

成

お気に入り登録 観光三重内の観光スポット・アクティビティ（遊び体験）・イベントから、訪問候補

先を「お気に入り」に登録できること

地図への表示 「お気に入り」に登録した訪問候補先をマイページのマップ上に表示させること

旅程への組み込み マイページのマップ上に表示された「お気に入り」を、旅程に組み込むことができる

ようにすること

移動順序の最適化 旅程に組み込まれた観光スポット・アクティビティ（遊び体験）・イベント等を最適

な移動順に並び替えることができること

移動手段に応じた関連情

報の表示

旅程に組み込まれた観光スポット・アクティビティ（遊び体験）・イベント等を移動

する際に、車や公共交通などの利用条件に応じて最適な移動手段・移動時間・移動

ルートを表示すること 

複数日程の旅程作成 例えば1泊2日や2泊3日など、複数日に渡る旅程を一括で作成できること

対応言語 観光客による旅程作成機能（ログインやマイページを含む）を利用するにあたり、日

本語及び英語にて表示が出来ること。また、言語は選択により切り替えが出来るこ

と。

AIを活用した旅程作

成

AIを活用した旅程作成 AIを活用した旅程作成機能を組み込むこと。また、出発地点や観光所要時間、移動手

段のほか、個人の趣向や嗜好を選択することにより、それらを反映した最適なコース

を自動作成する仕組みを備えること。

出発地（起点）の設定 AIを活用した旅程作成において、GPS情報等に基づく現在地を出発地（起点）として

選択できること

対応言語 AIを活用した旅程作成機能（ログインやマイページを含む）を利用するにあたり、日

本語及び英語にて表示が出来ること。また、言語は選択により切り替えが出来るこ

と。

観光スポット・施設等の

パラメータの設定

三重県が選定した観光スポット・施設等を対象に、AIを活用した旅程作成に必要なパ

ラメータを設定すること。

観光スポット・施設等の

パラメータの変更

AIを活用した旅程作成の対象となる観光スポット・施設等において、施設特性が変更

となった場合にパラメータの変更等が出来ること

観光スポット・施設等の

表示結果の調整

AIを活用した旅程作成結果について、対象となる観光スポット・施設等の表示結果を

調整出来ること

データ連携

機能

観光三重CMS登録情

報

観光スポット登録内容の

同期

旅程作成システムと観光三重のCMSで同期連携を行い、観光三重のCMS管理画面から

スポットデータ等を登録・編集すると、夜間等に旅程作成システムに反映されること

旅程作成データとの

連携

観光客及びAI作成の旅程

データの連携

観光三重のサイト内で作成された旅程内容は、観光客が登録したメールアドレスとと

もに三重県観光マーケティングプラットフォームへ自動連携すること（バッチ処理や

API連携を想定 ）

地域OTAとの連携 地域OTAでの予約可能情

報の紹介

旅程作成機能により作成された旅程内容について、地域OTAにおいて予約可能な宿泊

施設や観光関連施設、体験アクティビティ等を紹介し、予約ページへ誘導すること

電子クーポ

ンデータ連

携

電子クーポンデータ

連携

電子クーポン発行情報と

の連携及び個別ページへ

の表示

三重県観光マーケティングプラットフォームの電子クーポン機能により作成された

クーポンについて、API等の連携機能により自動的に収集したうえで、観光三重に掲

載している各観光施設別にクーポンの詳細情報を連携して表示出来るようにすること

観光スポットUIリッ

チフォーマット

観光三重「観光スポッ

ト」UIのリッチなフォー

マット追加

観光三重「観光スポット」について、表示コンテンツを強調する等のデザイン性の高

いUIを追加すること

地域OTA

データ連携

地域OTAデータ連携 地域OTA情報との連携 三重県観光マーケティングプラットフォームの地域OTA機能について、観光三重にお

いても表示できるように連携すること

多言語サイ

トドメイン

変更

多言語サイトドメイ

ン変更

多言語サイトのドメイン

変更

観光三重で運用している多言語サイトのドメインについて、インバウンド客等からの

検索に対応しやすいよう、新たなドメインへの切り替えに対応すること（多言語サイ

トは、英語、中国語（簡体字・繁体字）、韓国語、タイ語、スペイン語の５言語６サ

イトが対象）。

要件定義書：機能要件（旅程作成機能等）

機能要件区分


