
令和4年度三重県低所得のひとり親世帯への生活応援給付　業務委託企画提案コンペにかかる質問回答

No 資料名等 頁 質問箇所 質問内容 回答

1
01_企画提案コン
ペ参加仕様書

１頁目
４参加条件

５企画提案者の参加意思表示

案件仕様書４参加条件につき、三重県から入札参加資格停止を受けている期間中である者でないこと
とあり、入札参加資格保有が前提のような文面であるものの、５企画提案者の参加意思表示において、
入札参加資格証のようなものの提出は問われていません。
今回のコンペは、企画提案コンペ参加資格確認申請書と登記簿謄本等の提出により、参加資格が判定
されるという認識でよろしいか。

企画提案コンペ参加仕様書に記載の参加条件については、（１）～（４）
を三重県において確認します。ただし、決定後であっても、参加条件を
満たさないことが判明した場合は、決定を取り消すことがあります。

2 02_業務仕様書 ３頁目

３委託業務の詳細内容

　②給付対象者への意向確認用
送付物作成　ウ

案内状に記載する意向確認票の申込期日について、仕様書には、①最終受付期限②回答受付期限を
併記して案内状へ記載、とあります。
仕様と異なる提案をすることは可能ですか。

①②とも記載してください。
なお、記載方法に工夫がある提案と評価されるものは、審査基準に従
い採点しますので、具体的に提案してください。

3 02_業務仕様書 ４頁目

３委託業務の詳細内容

　③意向確認用送付物の２　（３）
給付対象者への発送

全ての自治体からの提供データは、統一したものですか。
また、外字データは、どのような形式のものとなりますか。

業務仕様書７頁別紙１に記載のとおり、県内の１４市１町と県取り扱い
分の１６自治体から、各々外字データとともに提供することとなります。
提供データは「02_（様式１）給付対象者データ」のとおり統一したものと
なりますが、外字データの形式については、自治体ごとに異なります。

4 02_業務仕様書 ５頁目

３委託業務の詳細内容

　⑧コールセンター及び管理セン
ター

コールセンターの開設期間、開設時間、開設日（平日・土曜・日曜・祝日）の取扱いについて、条件はあ
りますか。

コールセンターの詳細業務は、業務仕様書に記載のとおりです。
開設期間について、送付物が給付対象者に到着後から給付事業の終
了までの間で、ピーク時等を踏まえた体制を提案者側でご判断いただ
き、提案してください。
開設時間及び開設日について、審査基準を満たす計画、支障のない
体制等を提案者側でご判断いただき、提案してください。

5 02_業務仕様書 ５頁目
６その他

　（２）

案件仕様書に再委託の取扱に関して、三重県の承諾を得た上で業務の一部を再委託する場合はその
限りではないとありますが、どの段階で承諾を得る必要がありますか。

原則として再委託は認めていませんが、付随的な業務又は補助的な
業務について再委託をする場合は、契約後、再委託の前に再委託承
認申請を三重県に提出していただき、承諾を得てください。


