
番号 資料名 項目 質問 回答

1 業務仕様書
４（１）①
教育旅行の入込・実態調査

観光施設、食事施設も調査対象でしょうか。
体験・学習・見学などの内容や、目的地についても調査することとしていますの
で、観光施設や食事施設についてもその対象となります。

2 業務仕様書
４（１）①
教育旅行の入込・実態調査

「令和４年度を含む直近２年間程度と、新型コロナウイルス感染症流行前の１
年間とし、比較・分析を行うこと。」とありますが、具体的には、令和４年度、３年
度と令和２年度との比較でよろしいでしょうか。

令和4年度及び令和3年度と平成30年度（コロナ前）との比較を想定しており
ます。

3 業務仕様書
４（１）②
教育旅行関連コンテンツや自治
体の施策等の調査

「他の都道府県等の教育旅行誘致施策を調査・整理すること。」とありますが、
対象年度は2025年度でしょうか。

現行の令和5年度に実施しているものを対象としますが、ヒアリングやアンケー
トを行う中で、可能な範囲で過去に実施したものや翌年度以降に実施予定の
ものについても聞き取ることを想定しています。

4 業務仕様書
４（１）③
報告書の作成等

「調査協力者や県内自治体等を対象として、調査結果（進捗状況）を共有する
ため、報告会開催などの対応を行うこととし・・」とありますが、オンライン開催で
も問題無いでしょうか。

現地開催を必須とはしていませんが、開催形式については、参加希望者の意
向などの状況も踏まえたうえで、みえ観光の産業化推進委員会（以下「当委員
会」という。）と協議を行って決定することとします。

5 業務仕様書
４（２）①
教育旅行ポータルサイトの構築・
運用管理

運用管理は業務の実施期間の範囲以内でしょうか。 お見込みのとおりです。

6 業務仕様書
４（２）①（ア）
ポータルサイト全体の機能要件

レスポンシブデザインとはどういう事でしょうか。
サイト閲覧に利用するデバイス（PC、スマートフォン、タブレット等）に対応し、サ
イトのレイアウトを自動的に最適化できるWEBデザインのことを指します。

7 業務仕様書
４（２）①（カ）
お役立ち情報ページの作成

「関係機関へのヒアリングやアンケートの結果を受け」とありますがこの時のア
ンケートとはいつのアンケートを指しているのでしょうか。

業務仕様書４（１）①「教育旅行の入込・実態調査」で行う県内宿泊施設等へ
のアンケートや、４（１）②「教育旅行関連コンテンツや自治体の施策等の調
査」で行う各種施設へのヒアリングなど、本委託業務を行うにあたって受託者
が実施するすべてのヒアリングやアンケートの結果を受け、お役立ち情報ペー
ジの内容を充実させることを想定しています。

8 業務仕様書
４（２）①（カ）
お役立ち情報ページの作成

「バス事業者の一覧、駐車場の一覧、病院等の緊急時の連絡先、各市町の観
光協会等の情報、災害時の避難所情報等を掲載すること。」とありますが、どこ
までの範囲（施設）の駐車場を指すのでしょうか。

県内すべてを網羅することまでは求めませんが、県内の主要な観光地や、教育
旅行で利用の多い施設等の周辺にある観光バスが利用可能な駐車場の一覧
を掲載することを想定しています。

9 業務仕様書
４（２）④
モニターツアーの実施

1社あたり2名とあるが１支店2名まで．支店が違っていては対応出来ないで
しょうか。

各社の状況次第で1支店2名までとすることは可能ですが、当委員会と協議を
行って決定することとします。

10 業務仕様書
４（２）④
モニターツアーの実施

ツアー催行最少人員を設定しても良いでしょうか。
当該設定については、必ず当委員会と協議のうえで、最少人員を設定すること
としてください。

11 業務仕様書
４（２）④
モニターツアーの実施

「県内外の旅行会社を対象として・・・」とありますが、県内は不要ではないで
しょうか。

県内に本社を置く旅行会社の県外支店など様々なケースが想定されることか
ら、県外の旅行会社に限定するものではありません。
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