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（別紙様式３） 

三重県環境学習情報センター事業計画書の要旨 

 

申請者名 アクティオ株式会社 

管理運営方針 

・これまでの約17年間にわたる当施設の管理運営で培った経験と

実績を活かしつつ、時代の変化や県民のニーズに応じた取り組み

を実施し、施設価値の最大化や環境学習活動の活性化を図ります。 

・県の施策と設置目的、施設運営の基本的な方向性を適切に理解

し、その目的を達成するため、基本理念・基本方針と管理運営コ

ンセプトとして「みえACTION×協創～持続可能な社会、自ら行動

する人づくり～」を掲げます。 

・目的達成及びコンセプトを実現する重点施策を以下の３つとし

ます。 

施策１：環境教育・環境学習の充実 

施策２：様々な主体と連携・ネットワークの強化 

施策３：環境学習等の情報発信の拡大 

・利用者の公平・公正な利用の確保のため、明確で透明性をもっ

た利用ルールを定め、公平・公正に運用します。また、障害者差

別解消法の改正を受けて、多様な来館者への「合理的配慮の提供」

への対応力の強化、研修の充実なども図っていきます。 

・企業（団体）の社会的責任として、当社独自の倫理基準の策定

と周知、コンプライアンス委員会・企業倫理ホットラインの設置

により迅速な初期対応が可能な体制となっています。 

・環境管理の推進として、省エネルギーの推進など環境負荷低減

の取り組みを実施しています。また、当社として三重県環境学習

情報センターなどの指定管理業務で培った環境学習・啓発の講

座・イベントの実施や環境省「デコ活宣言」にも登録しています。 

管理業務に関する計画 

・展示施設や貸出備品は日常的または定期的に点検を行い、常に

良好な状態を維持します。もし不具合が発生した際は、専門会社

への修繕の依頼などで適切に対応します。 

・個人情報保護については、関係法令を遵守し、安全な個人情報

の管理と保護に努めます。また、当社はプライバシーマーク及び

ISO27001（情報セキュリティシステム）を取得しています。 

運営業務に関する計画 

・「興味」や「気づき」から「知識」や「実践」へと発展させる、

さらには様々な主体と連携、ネットワーク拡大を図り、当施設の

管理運営コンセプト「みえACTION×協創～持続可能な社会、自ら

行動する人づくり～」を受けて、各種事業を実施していきます。 

・環境学習の４つのステップ「興味・気づき」「理解」「考える」

「行動」を設けて、それぞれの段階で県民が環境学習に興味を持
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てる各種講座・イベントを実施します。 

・学校や地域への出前講座は各学年に対応したプログラムを作成

し、提供します。また、県の出前トークにも登録し、依頼があれ

ば、出前講座を行います。 

・環境学習地域リーダーの養成は、幅広い知識はもちろん、その

人の熱意を維持するため、入門・基礎講座受講後も応用・実践の

講座も定期的に実施します。 

・学校向けに環境学習プログラムガイドの作成・配布などを行い、

社会見学の受入れを推進します。また、展示施設リニューアル後

は展示施設を活用した団体見学プログラムを作成します。 

・遠方の方や時間が合わせづらい方のために、動画によるオンラ

イン講座やの充実を図っていきます。 

危機管理に関する計画 

・来館者の安全確保のため、各種マニュアルの策定、日常巡回な

どの未然防止策の実施、指定管理者賠償責任保険への加入、災害

発生時の備えなどを日ごろから行います。また、次期指定管理期

間の展示施設リニューアルの際には、所管課や設計・施工会社と

連携し危険個所の除去に努めます。 

・緊急時には危機管理責任者であるセンター長・副センター長が

中心となって、迅速かつ的確に対応し、被害の拡大や業務への影

響を最小限に抑えます。また、災害発生後は所管課と連携・協議

しながら速やかな復旧を目指します。 

利用料金 

・利用料金は現在の料金を踏襲し、自治体・学校等公的機関が利

用する場合や環境活動を含む公益性が認められる目的の場合は全

額減免を適用します。 

組織及び人員 

・センター長を含め９名体制で管理運営を行います。その他、当

社施設担当者、統括担当者、経理担当者などの万全のバックアッ

プ体制で施設運営をサポートします。 

・研修は基礎研修・スキルアップ研修など業務に必要なスキルを

漏れなく習得できる体制とします。また、リニューアル後の展示

施設について学ぶ研修も職員・スタッフ全員を対象に行います。 

収
入
計
画
書
（
千
円
） 

年度 R８年度 R９年度 R10年度 R11年度 R12年度 備考 

収入合計 40,197 40,197 40,197 40,197 40,197  

指定管理料 39,937 39,937 39,937 39,937 39,937  

施設利用料金収入 0 0 0 0 0  

事業収入 260 260 260 260 260  

       

支出合計 40,197 40,197 40,197 40,197 40,197  

※ Ａ４版２枚以内としてください。 


