
・更正・決定に係る納付

・更正・決定に係る納付
・延滞金・加算金の納付

・更正・決定に係る納付
・延滞金・加算金の納付

地方税の電子申告・電子納税を行うには
【eLTAX （エルタックス） とは】

インターネットを利用して地方税の電子申告や申請 ・届出、 電子納税

ができるシステムです。

利用時間等のご案内
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注１）原則として納税者本人の電子署名が必要です。
※ 税理士が代理送信する場合、納税者本人の電子署名を省略できます。
※ 納税手続を行う場合は、マイナンバーカードによる電子署名は不要です。

注２）「スマートフォンのマイナンバーカード」を利用すれば、マイナンバーカード
をスマートフォンにかざすことなく、申告書の作成・e-Taxでの送信が可能にな
ります。また、利用者用電子証明書に設定したパスワード（４桁の数字）を入
力する代わりに、生体認証が利用できます。（機種によって異なります。）
※ 「スマートフォンのマイナンバーカード」は、マイナンバーカードの機能を
スマートフォン（iPhone、Android端末）に追加して利用できるサービスです。

国税の電子申告・電子納税を行うには
【e-Tax （イータックス） とは】　

国税に関する申告、 申請 ・ 届出等を税務署に出向くことなく、 インターネットを通

じて行うことができるものです。 税金の納付も、 ダイレクト納付やインターネットバ

ンキング、 ペイジー （Pay-easy） 対応の ATM を利用して行うことができます。

お問い合わせ先

お問い合わせ先

〇eLTAX ホームページ　（https://www.eltax.lta.go.jp/）

〇電話番号　ヘルプデスク 0570-081459 （つながらない場合 ： 03-6745-0720）

　【受付時間】 月曜日～金曜日　９時～１７時

　　　　　　 （土曜日、 日曜日、 休祝日、 年末年始 12/29 ～ 1/3 は除く）

〇 e-Taxは、メンテナンス時間を除き、２４時間利用が可能です。

〇 事業者の皆様は、e-Taxをはじめとした税務手続だけでなく、日頃行う会計処理もデジタル化すること

により、会計処理から申告までの一連の事務を一貫してデジタル処理することができ、事務の省力化や

正確性の向上、ペーパーレス化や書類保存コストの低減等といった更なるメリットが期待できます。

○ e-Taxホームページ (https://www.e-tax.nta.go.jp)

○ e-Tax・作成コーナーヘルプデスク

　 e-Taxソフト・確定申告書等作成コーナーの事前準備、送信方法、エラー解消などに関する質問

　 ０５７０－０１－５９０１ (全国一律市内通話料金)

　 【受付時間】 月曜日～金曜日 ９時～１７時 (休祝日及び12月29日～1月3日を除きます。)

　 　なお、ご利用の電話機によっては、ナビダイヤルにつながらない場合があります。その場合は、

　 03-5638-5171 (通常の電話料金) をご利用ください。

○ 事業者のデジタル化促進 (https://www.nta.go.jp/about/introduction/torikumi/jigyousyadx.htm)
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