
注１）原則として納税者本人の電子署名が必要です。
※ 税理士が代理送信する場合、納税者本人の電子署名を省略できます。
※ 納税手続を行う場合は、マイナンバーカードによる電子署名は不要です。

注２）「スマートフォンのマイナンバーカード」を利用すれば、マイナンバーカード
をスマートフォンにかざすことなく、申告書の作成・e-Taxでの送信が可能にな
ります。また、利用者用電子証明書に設定したパスワード（４桁の数字）を入
力する代わりに、生体認証が利用できます。（機種によって異なります。）
※ 「スマートフォンのマイナンバーカード」は、マイナンバーカードの機能を
スマートフォン（iPhone、Android端末）に追加して利用できるサービスです。

国税の電子申告・電子納税を行うには
【e-Tax （イータックス） とは】　

国税に関する申告、 申請 ・ 届出等を税務署に出向くことなく、 インターネットを通

じて行うことができるものです。 税金の納付も、 ダイレクト納付やインターネットバ

ンキング、 ペイジー （Pay-easy） 対応の ATM を利用して行うことができます。

お問い合わせ先

お問い合わせ先

〇eLTAX ホームページ　（https://www.eltax.lta.go.jp/）

〇電話番号　ヘルプデスク 0570-081459 （つながらない場合 ： 03-6745-0720）

　【受付時間】 月曜日～金曜日　９時～１７時

　　　　　　 （土曜日、 日曜日、 休祝日、 年末年始 12/29 ～ 1/3 は除く）

〇 e-Taxは、メンテナンス時間を除き、２４時間利用が可能です。

〇 事業者の皆様は、e-Taxをはじめとした税務手続だけでなく、日頃行う会計処理もデジタル化すること

により、会計処理から申告までの一連の事務を一貫してデジタル処理することができ、事務の省力化や

正確性の向上、ペーパーレス化や書類保存コストの低減等といった更なるメリットが期待できます。

○ e-Taxホームページ (https://www.e-tax.nta.go.jp)

○ e-Tax・作成コーナーヘルプデスク

　 e-Taxソフト・確定申告書等作成コーナーの事前準備、送信方法、エラー解消などに関する質問

　 ０５７０－０１－５９０１ (全国一律市内通話料金)

　 【受付時間】 月曜日～金曜日 ９時～１７時 (休祝日及び12月29日～1月3日を除きます。)

　 　なお、ご利用の電話機によっては、ナビダイヤルにつながらない場合があります。その場合は、

　 03-5638-5171 (通常の電話料金) をご利用ください。

○ 事業者のデジタル化促進 (https://www.nta.go.jp/about/introduction/torikumi/jigyousyadx.htm)

県税は各県税事務所（77ページ）のほか、次の金融機関などで納めることができます
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普通銀行

三十三、あいち
三菱UFJ、みずほ

○ ○ ○ ○

滋賀 ○ ○ ○ ×

大垣共立、南都、十六 ○ △※ ○ ○ ※県内にある支店

紀陽 ○ △※ ○ × ※新宮支店のみ

関西みらい ○ × × ○

りそな ○ × ○ ○

PayPay銀行、楽天銀行 × × × ○

信用金庫
桑名三重、新宮 ○ ○ ○ ○

北伊勢上野、津、紀北 ○ △※ ○ ○ ※県内にある本店・支店

労働金庫 東海労働金庫 ○ △※ ○ ○ ※県内にある支店

農業協同組合
三重県信用農業協同組合連合会
各農業協同組合

○ △※ ○ ○ ※県内にある本店・支店

漁業協同組合 東日本信用漁業協同組合連合会 △※ △※ ○ ○ ※県内にある支店

ゆうちょ銀行

全国のゆうちょ銀行・郵便局 ○ △※ ○ ○
※郵便局専用用紙（納付書）のみ
対応（用紙については県税事務所
へご連絡下さい）

9:00

～

16:00
三重、愛知、岐阜、静岡県
内のゆうちょ銀行、郵便局

○ ○ ○ ○

その他金融機関の窓口（QRコードが印字
されている納付書のみ）

△※ × × ×

※eL－QRに対応する全国の金融機
関の窓口で納税が可能です　
対応する金融機関は確認用外部サ
イトでご確認ください（注３）
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区　　分 備　　考

有
人
窓
口

県税事務所 77ページ記載の各県税事務所にて納付いただけます

・コンビニエンスストア
・ＭＭＫ設置店
（�コンビニ用バーコードが印字された
納付書（注４））

以下に記載する国内のコンビニエンスストア等　（令和8年4月1日現在）
セブンイレブン ・ デイリーヤマザキ ・ ファミリーマート ・ ミニストップ
ローソン ・ ＭＭＫ設置店 ・ ヤマザキスペシャルパートナーショップ
ヤマザキデイリーストアー ・ ニューヤマザキデイリーストア
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地方税お支払サイト
（QRコードが印字されている納付書）

・インターネットバンキング　・クレジットカード（別途決済手数料が必要）
・ダイレクト納付　・ペイジー番号発行（詳細は66ページ）

スマートフォン決済アプリ
（QRコードが印字されている納付書）

地方税お支払サイトに掲載されている決済アプリで納付が可能です
（詳細は68ページ）

eLTAX電子納付
・インターネットバンキング　・クレジットカード（別途決済手数料が必要）
・ダイレクト納付（詳細は60ページ）

（注１）口座振替の対象税目は自動車税と個人事業税になります（詳細は63ページ）
（注２）ペイジーは自動車税、不動産取得税、個人事業税の納付書に限ります（詳細は64ページ）
（注３）確認用外部サイトURL ： https://www.eltax.lta.go.jp/kyoutsuunouzei/kinyukikan/
（注４）コンビニ用バーコードの印字は自動車税、不動産取得税、個人事業税で30万円以下の納付書に限ります
（注５）領収書は発行されませんので、領収書が必要な場合は金融機関等の有人窓口で納付してください

－ご注意ください－

金融機関等で納付いただいてから三重県で納付の確認ができるまで3日～10日の日数を要します

QRコードは、株式会社デンソーウェーブの登録商標です
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